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KRATAK PREGLED

Ubrzano starenje, niska produktivnost
i trajne nejednakosti uti¢u na zZivotni
standard u Srbiji

Zivotni standard se znaéajno pobolj$ao u protekle
dve decenije, ali je i dalje na znatno nizem nivou
nego u Evropskoj uniji (EU). Nakon globalne finansijske
krize, a pre nego Sto je pandemija kovida-19 pogodila glo-
balnu ekonomiju, srpska ekonomija je beleZila neprekidni
rast i otvaranje novih radnih mesta. Medutim, ekonomski
i socijalni pokazatelji znacajno zaostaju za prosekom EU.
BDP po glavi stanovnika je 25 procenata ispod BDP-a Bu-
garske, koja belezi najnizi BDP u EU, a stope zapoSljavanja
su 8 procenata ispod proseka EU. Gotovo jedna cetvrtina
stanovni$tva bila je 2019. godine siromasna ili osetljiva na
zapadanje u siromastvo, a pandemija kovida-19 dovela je
do dodatnog pogorSanja uslova zivota za mnoge siromasne
stanovnike i osetljiva domadinstva.

Stanovnistvo keje ubrzano stari, niska produktiv-
nost rada i trajne nejednakosti dodatno opterecuju
dugoroéne izglede Srbije za prosperitet. Niska sto-
pa nataliteta u Srbiji, koju dodatno pojacava iseljavanje
stanovniStva, dovela je do ubrzanog starenja i smanjenja
populacije, $to je trend koji ¢e se joS intenzivirati: udeo
stanovniStva starijeg od 65 godina povecace se sa 21, $to
je vec visok procenat, na 24 procenta do 2030. godine.
Demografska kretanja i sada menjaju potraznju za vestina-
ma, zdravstvenim uslugama i uslugama nege i nagovesta-
vaju potencijalno povecanje fiskalnih troSkova povezanih
sa izdvajanjima za zdravstvo i penzije. Da bi se prilagodila
promenljivoj starosnoj strukturi, Srbija ¢e morati znatno

da povecda produktivnost sve manjeg broja radnika i da im
omoguci pristup boljem i produktivnijem zaposlenju. To ¢e
zahtevati velike napore, jer je produktivnost rada u Srbiji
niska i stagnira, $to koGi svako priblizavanje prosecima EU.
Velike nejednakosti u moguénostima takode sprecavaju
znacajan deo stanovnika da postanu produktivni ¢lanovi
druStva, da poboljSaju svoje blagostanje i da dodu u priliku
da pruze podrSku sve veéem broju starijih stanovnika.

Nizak napredak u ljudskom kapitalu
pogorsava postojece izazove

Ljudski kapital predstavlja srz uspesSne strategije
za jacanje dugorocnog ukljucivanja, blagostanja i
produktivnoesti. Ljudski kapital podrazumeva znanje, ve-
Stine i zdravlje koje ljudi akumuliraju tokom Zivota; to je
ono $to im omogucava da ostvare svoj puni potencijal kao
produktivni €lanovi drustva. Podizanje kvaliteta obrazova-
nja, vestina i zdravlja pomoci ¢e deci i mladima da dostignu
svoje pune potencijale kao odrasli i izgrade otpornost na
dugorocne posledice razlicitih Zivotnih potresa. Izgradnja
ljudskog kapaciteta i povecanje produktivnosti takode ce
biti klju¢ni kako bi se omogucilo da sve manji broj radnika
bude u prilici pruza podrSku i brine o sve veéem broju sta-
rijih stanovnika.

Srbija belezi stalni napredak u ishodima ljudskog
razvoja, ali i dalje zaostaje za zemljama ¢ijim do-
stignuéima tezi, uz neujednacen napredak geograf-
skih okruga i socijalno-ekonomskih grupa. Sektori
ljudskog razvoja u Srbiji pruzaju visok nivo obrazovanja
i gotovo univerzalnu pokrivenost osnovnim zdravstvenim
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uslugama. Medutim, od dece koja su rodena danas u Srhiji
moZe se ocekivati da ¢e dosti¢i samo dve trecine nivoa
produktivnosti koje bi uzivali uz potpuno obrazovanje i
zdravstvo. Stavise, snazne nejednakosti su uporne, a deca
iz osetljivih porodica postizu znatno slabije ishode uéenja.
Udeo funkcionalno nepismenih u najsiromasnijem kvintilu
ucenika je za 20 procentnih poena viSi nego u ukupnoj
populaciji, a samo polovina romske dece prelazi u sred-
nje obrazovanje u kontekstu u kome 12 godina Skolovanja
predstavlja normu. Slabi ishodi $kolovanja uti€u na mo-
gucnosti zaposlenja i tako se nastavlja ciklus siromaStva
medu generacijama. Mnogi sa univerzitetskim diplomama
takode se suocava sa izazovima u pronalazenju plaéenog
zaposlenja, dok se istovremeno preduzeca Zale da teSko
pronalaze radnike sa potrebnim veS§tinama. Komparativno
visoka stopa smrtnosti od nezaraznih bolesti predstavlja
vazan faktor koji utie na ukupno visoku stopu smrtnosti u
Srbiji, a ona je najvi$a u regionu Zapadnog Balkana i zna-
¢ajno iznad proseka EU. Nezarazne bolesti takode mogu
da utitu na sposobnost ljudi da odloZe penzionisanje u
kontekstu smanjenja radne snage. Na kvalitet Zivota sta-
rijih osoba uticu i izazovi u pruzanju zdravstvenih usluga,
ukljuéujuci nedovoljnu pokrivenost uslugama dugotrajne
nege. Nejednakosti u zdravstvenim ishodima su takode
znatajne, a pokazatelji poput smrtnosti novorodencadi
viSi su u najsiromasnijim regionima nego u regionima koji
su u boljoj poziciji. Dalje, pandemija kovida-19 otkrila je
ranjivosti u pruzanju usluga u sektoru ljudskog razvoja,
posebno u pogledu zastite osetljivih grupa stanovnistva.

Vece i bolje investicije u ljudski kapital
su neophodne kao podrSka dugorocnom
prosperitetu

Bolje usluge ljudskog razveoja su neophodne kako
bi se obezbedilo da svako dete i odrasla osoba ste-
knu kvalitetan ljudski kapital. DanaSnja deca i mladi
¢e na kraju pruzati podr§ku sutradnjim starijim stanovnici-
ma: ulaganje u decu i mlade korisno je za sve generacije.
Ubrzano starenje stanovniStva takode dodatno naglasava
potrebu da se nijedno dete ne izostavi — poSto sve manje
i manje radnika ulazi na trZiSte rada, svaki od njih treba

da ostvari svoj puni potencijal. Kroz finansijske podsticaje,
Vlada Srbije ima za cilj povecanje nataliteta i usporavanje
pada stope zavisnosti u starosti. Medutim, politika poveéa-
nja nataliteta nec¢e sama po sebi pomodéi da se rese izazovi
koji stoje pred Srbijom ako je ne bude pratila politika koja
deci, bez obzira na poreklo i okruzenje, omoguc¢ava dobre
mogucnosti za obrazovanje (od pred$kolskog do visokog),
uz delotvornu i pristupacnu zdravstvenu zastitu, i koja po-
maze osetljivim domacinstvima kroz delotvornu socijalnu
pomoc¢ i usluge socijalne zastite.

Medutim, javna potros$nja u sektorima ljudskog ra-
zvoja opada u trenutku kada su potrebna veca i bo-
lja ulaganja. Drzavni rashodi za zdravstvo i obrazovanje
opali su u proteklih deset godina; na primer, obrazovanje
belezi pad sa 4,6 procenata BDP-a 2009. godine na 3,9
procenata BDP-a 2018. godine, $to je povedalo razliku u
odnosu na zemlje EU. Iznosi koje gradani privatno placaju
za zdravstvo su visoki i €ine viSe od 40 procenata ukupne
tekude potrodnje domacinstava; to podstice nejednakost u
pristupu zdravstvenim uslugama i smanjujucéi sposobnost
osetljivih grupa da se nose sa katastrofalnim dogadajima
kao Sto je naglo pogorSanje zdravstvenog stanja usled
hroni€nih nezaraznih bolesti. Smanjena je i potro$nja za
socijalnu pomoé, sa 2,07 procenata BDP-a u 2009. godini
na 1,96 procenata u 2018. godini i promenila se potro3nja
na programe sa prihodnim i imovinskim cenzusom usme-
renim na siromastvo: Srbija sada na targetirane programe
za siromastvo troSi manje od jedne treéine nego zemlje EU.
Istovremeno, trenutni parametri nekih programa (ukljucu-
juéi izdatke za roditeljski dodatak i penzije) potencijalno
¢e uticati na odrzivost celokupnog sistema socijalne za-
Stite u srednjem roku i istisnuée ¢ak i dodatnu potroSnju
usmerenu na pruzanje podrSke siroma$nim i osetljivim
stanovnicima.

Povecanje kvaliteta ucenja i relevantnosti ucenja i
obuke na trziStu rada od ranog detinjstva do staro-
sti je neophodno da bi se unapredili produktivnost
radnika i pristup peslovima. Rano ulaganje u ljudski
kapital donosi najvece prinose. Proces razvoja mozga se
vecim delom odvija u materici i tokom prvih 1000 dana
Zivota; stoga ulaganje u predSkolsko obrazovanje dece
otvara vrata za akumulaciju ljudskog kapitala tokom Zivot-



nog veka. Jacanje intervencija u ranom razvoju deteta, uk-
ljuéujudi Sirenje pristupa kvalitetnom obrazovanju u ranom
detinjstvu — narocito za siromasna i osetljiva domacinstva
— trebalo bi da predstavlja prioritet i iz perspektive pro-
duktivnosti i iz perspektive ravnopravnosti, a takode bi po-
moglo da se podrZi vece uceSce zena u radnoj snazi. Osim
toga, paznju treba usmeriti na pruzanje pomoc¢i mladima sa
vestinama koje su trazene na trziStu rada, ukljucujuci so-
lidne osnovne vestine, transverzalne meke vestine i tehnic-
ke vestine. Pored formalnog obrazovnog sistema, aktivni
programi trzi$ta rada koji se fokusiraju na osetljive grupe
mogu podrzati njihovu zapoSljivost i poboljSati prelazak iz
Skole na posao. Inicijative za zdravlje i veStine koje pomazu
da se produZi produktivnost odraslih tokom njihovog rad-
nog veka — inicijative za celoZivotno ucenje, politike aktiv-
nog starenja i jo§ mnogo toga — takode su potrebni kako
bi se podstakla veca i produktivnija radna snaga.

Brzo starenje stanovnistva takode ée zahtevati ja-
¢anje zdravstvenih sistema za pruzanje kvalitetne
nege i adekvatan odgovor na rast uéestalosti ne-
zaraznih bolesti, prosirenje pristupaénih moguéno-
sti za dugotrajnu negu i pomo¢ ugroZenim starijim
osobama kroz ciljane programe socijalne pomogi.
Potrebne su sveobuhvatne strategije za reSavanje sve ve-
¢eg opterecenja nezaraznim bolestima, poput raka, dijabe-
tesa, hipertenzije i drugih kardiovaskularnih bolesti, koje
¢e se fokusirati na prevenciju, skrining i rano otkrivanje
bolesti te na upravljanje njima. Postoji takode potreba da
se usvoje integrisani pristupi koji obuhvataju finansijske
podsticaje i planiranje ljudskih resursa radi pobolj$anja
dostupnosti i kvaliteta privatnih i javnih usluga. Osim toga,
trebalo bi razmotriti mogucnosti poput socijalnih penzija
uslovljenih proverom prihoda i imovine za starije osobe
kako bi se pomoglo osetljivoj starijoj populaciji koja nije
deo postojeceg penzijskog sistema.

Srbija treba da postavi kao prioritet i zastiti po-
troSnju za ljudski razvej, ali treba i da reformise
programe koji ugrozavaju finansijsku stabilnost
sistema. Da bi se obezbedile jednakost 7 odrZivost, bice
neophodna reforma roditeljskog dodatka, koji bi u svom
sadaSnjem obliku eksponencijalno rastao i uticao na mo-
gucnost drZave da proSiri druge, podjednako vazne progra-

me. Parametre vezane za javni penzijski sistem (poput for-
mula za valorizaciju i starosne granice za odlazak u penzi-
ju) takode treba prilagoditi kako bi se obezbedila odrZivost
u situaciji kada broj korisnika raste. Vlada takode treba da
pojaca napore da podrZi privatne penzijske programe kako
bi se smanjili jazovi u finansiranju.

Uz velike i sve veée potrebe, svaki dinar namenjen
ljudskom razvoju treba efikasno potrositi. Pobolj-
Sanje upravljanja resursima zahtevace da se viSe painje
usmeri na izazove u smislu kapaciteta i koordinacije. Ljud-
ski resursi, ukljuéujuéi nastavnike, zdravstvene radnike,
socijalne radnike i negovatelje, kljuéni su za postizanje is-
hoda ljudskog razvoja te stoga zahtevaju buduce i strates-
ko planiranje ljudskih resursa koje je neophodno da bi se
odgovorilo na promene u pogledu potrebnih vestina. Treba-
lo bi primeniti efikasnije procese upravljanja i upravljanja
zasnovanog na rezultatima kako bi se povecao sveukupni
kvalitet pruzanja usluga i efikasnije iskoristio privatni
sektor za obrazovanje, zdravstvo i usluge nege. Postoji i
potreba da se poveca kvalitet pruzanja usluga na lokalnom
nivou, naro¢ito u opStinama sa ogranicenim kapacitetima.
Demografski izazovi i izazovi siromasStva znatno se razliku-
ju u razlicitim delovima zemlje, a regionalne i lokalne vlasti
imaju znacajnu odgovornost u primeni usluga, $to je vazno
za fleksibilnost i relevantnost pruzanja usluga. Medutim,
za prevazilazenje ogranicenja u pogledu kapaciteta i koor-
dinacije potrebni su mehanizmi za povecéanje odgovornosti
na lokalnom nivou i jacanje vertikalne i horizontalne koor-
dinacije.

Pandemija je takode naglasila kljuéni znaéaj iz-
gradnje fleksibilnih i otpornih sistema za pruzanje
usluga koji mogu da odgovore na udare. [zmedu osta-
log, digitalizacija — infrastruktura, vestine i imovina —
moZe pomoci da se stvori fleksibilnost potrebna za odgovor
na buduce pandemije, izgraditi pouzdane visokokvalitetne
informacione sisteme i poveéati ukupnu efikasnost. Aran-
Zmane upravljanja takode treba strukturirati tako da omo-
gucavaju brz odgovor i proSirenja tokom krize. ViSe napora
treba usmeriti na reSavanje pitanja izgubljenog vremena u
obrazovanju za decu iz osetljivih sredina, nedostatak pre-
ventivne nege i druge mere koje ¢e dugorocno uticati na
njihov ljudski kapital.
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Pre poéetka pandemije kovida-19, ekonomija Srbi-
je se oporavila od finansijske krize i stvorila je zna-
¢ajan broj radnih mesta. Srpska ekonomija je 2019.
godine zabelezila rast od 4,3 procenta, nezaposlenost je
pala na oko 10 procenata, a stopa zaposlenosti dostigla
je rekordnih 59 procenata za stanovni$tvo starosti od 15
do 64 godine. lako je pandemija kovida-19 uticala na eko-
nomsku aktivnost, ekonomija je zahvaljujuéi ambicioznom
programu fiskalnih podsticaja proSla samo kroz blago
smanjenje aktivnosti od -0,9 procenata u 2020. godini.!
Medutim, mere podrSke ekonomiji dovele su do znacajnog
povecanja fiskalnog deficita, koji se 2020. godine pove-
¢ao na 8,1 procenat BDP-a u poredenju sa projekcijom od
0,5 procenata koja je definisana pre pocetka krize. Tokom
2021. godine Vlada je nastavila sa podrSkom privredi, a
ocekuje da ¢e to dovesti do fiskalnog deficita od oko 7 pro-
cenata BDP-a.

Medutim, ¢ak i pre pandemije, napredak nije bio
dovoljno snaZzan za postizanje Zivotnog standar-
da kojem Srhija teZi. Ekonomski i socijalni pokazate-
lji zemlje u velikoj meri odrazavaju nivo dohotka zemlje i
generalno nadmasuju ostale zemlje Zapadnog Balkana.
Medutim, Srbija ni pre pocetka krize izazvane pandemijom
kovida-19 nije dostizala zivotni standard zemalja ¢lanica
Evropske unije. BDP po glavi stanovnika je najveci u re-
gionu Zapadnog Balkana, ali je i dalje 25 procenata ispod

1 Fiskalni paket obuhvata direktna placanja preduzecima i pojedincima,
soft kredite i garancije. Dodatne mere, ukljucujuci subvencionisanje
zarada (od 2/3 minimalne zarade) svim zaposlenima i dalje odlaganje
pladanja socijalnih doprinosa i poreza na rad, najavljene su u avgustu
2020. godine.

UVOD

nivoa Bugarske, zemlje sa najnizim prose¢nim nivoom do-
hotka u EU, a uprkos brzom otvaranju novih radnih mesta u
poslednjih nekoliko godina, stopa zaposlenosti u Srhiji (za
stanovni$tvo starosti od 15 do 64 godine) ostala je 8 pro-
centnih poena ispod proseka EU u 2018. godini, sa mnogo
izgubljenih godina potencijalno produktivnog zaposlenja.
Da bi do 2025. godine ispunila cilj zapoSljavanja EU od 75
procenata za stanovnistvo starosti od 20 do 64 godine, Sr-
bija bi trebalo da otvara radna mesta po dvostruko vecim
stopama od onih koje su zabelezene u periodu od 2015. do
2018. godine.

Relativna i apsolutna deprivacija i osetljivost i da-
lje su visoki. Ekonomski rast nije dovoljan da najosetljivi-
je stanovni$tvo izvude iz siromastva. Ako se gleda relativna
linija siromastva, 2019. godine gotovo Cetvrtina stanovnis-
tva (23,2 procenta) bila je siromasna ili osetljiva na pad u
kategoriju siroma3nih, a veca je verovatnoca da ce deca
biti siromasna ili osetljiva u odnosu na ukupnu populaciju.?
Oko 7 procenata stanovnika je i dalje Zivelo u apsolutnom
siromastvu, Sto znadi da nisu mogli da pokriju najosnovni-
je potrebe; ovaj odnos se jedva promenio izmedu 2015. i
2019. godine uprkos poboljSanim ekonomskim uslovima.
Preliminarne procene ukazuju na to da je siromaStvo samo
marginalno pogodeno tokom pandemije, iako se broj ljudi
osetljivih na pad u siroma$tvo najverovatnije poveéao.?

2 Ove osobe su u riziku od siromastva (Zive u domacinstvima ¢iji su
prihodi ispod nacionalne relativne granice siromastva, koja iznosi 60
procenata srednjeg dohotka) ili su ozbiljno materijalno ugrozene ili zive
u domaginstvu sa niskim intenzitetom rada. lzvor; RZZS 2020.

3 Svetska banka 2020.
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Grafikon 1.1 Apsolutno siromastvo nije smanjeno uprkos tome $to je ekonomski rast ostao

na istom nivou kao pre kovida-19
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Izvor: Procene na osnovu podataka Pokazatelja svetskog razvoja i Republickog zavoda za statistiku. Apsolutni prag siromastva bio je

2019. godine 12.495 RSD (mesecni izdaci).

Trostruki izazov Srbije: niska produktivnost
u drustvu sa nejednakim mogucnostima
i stanovnistvom koje stari

Da bi ubrzala rast prosperiteta, Srbija mora da se
nosi sa tri znacajna izazova: niska produktivnost
koja stagnira, stanovnistvo koje ubrzano stari i re-
lativno velika nejednakost. Negativni efekti ovih iza-
zova se medusobno osnazuju. Niska produktivnost otezava
situaciju u kojoj smanjena radna snaga treba da finansira
snaznu socijalnu drzavu i penzije i dugotrajnu negu po-
trebnu sve starijoj populaciji; velike nejednakosti od ranog
uzrasta utiGu na zdravlje i produktivnost ljudi, na Sanse
siromasnih i osetljivih mladih ljudi da steknu potrebne
veStine za uspeh na trzi$tu rada i na sposobnost odraslih
u radnom dobu da adekvatno Stede za penziju; konacno,
fiskalni pritisak stvoren zdravstvenim i penzijskim potre-
bama te potrebama za dugotrajnom negom stare populaci-
je ogranitava dalju sposobnost ulaganja u produktivnost i
ukljucivanje mladih generacija.

Produktivnost rada u Srbiji je izuzetno niska i ne
pribliZava se nivou EU. Produktivnost je glavni pokretac
ekonomskog rasta i podrZava poboljSanje zarada i Zivotnog
standarda. Trenutno je nivo produktivnosti rada u Srbiji
(meren kao BDP po radniku) manji od polovine proseka
EU i ¢ak je ispod nivoa nekih susednih zemalja Zapadnog
Balkana (Grafikon 1.2). Produktivnost rada koja stagnira u
periodu posle krize povecala je jaz izmedu Srbije i drzava
¢lanica EU, ukljucujuci najnovije drzave ¢lanice iz istocne i
centralne Evrope. Nagli rast zaposlenosti u Srbiji od 2014.
godine delimi¢no odrazava porast zapoS$ljavanja na poslo-
vima nizeg kvaliteta, ukljuéujuci privremene i neformalne
poslove (Grafikon 1.3, a i b). lako je otvaranje novih rad-
nih mesta bilo inkluzivno, jer su zene, mladi i stariji ljudi
pristupili novim poslovima, to se nije pretvorilo u pristup
boljim i produktivnijim radnim mestima. Ubrzanje rasta
produktivnosti utoliko je vaznije jer Srbija tezi snaznijoj
integraciji sa Evropskom unijom, pobolj$anju prihoda ljudi,
a da istovremeno ostane konkurentna na globalnom nivou.



Grafikon 1.2 Produktivnost rada je niska
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Izvor: Procene na osnovu WDI. * BDP po zaposlenom

Grafikon 1.3a Pre kovida-19 pristup poslovima se povecao, ali se smanjio kvalitet poslova
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Izvor: Procene na osnovu baze podataka Jobs Gateway i WDI.
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Grafikon 1.3b Pre kovida-19 pristup poslovima se poveéao, ali se smanjio kvalitet poslova

b. Kvalitet poslova
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Izvor: Procene na osnovu baze podataka Jobs Gateway i WDI.

Populacija koja ubrzano stari i smanjuje se dodatno
naglasava potrebu da se povecaju pristup zaposlja-
vanju i produktivnost kako bi se zadrzao i poveé¢ao
trenutni Zivotni standard. Zbog niskih stopa nataliteta
i znacajne emigracije, stanovni$tvo u Srbiji se smanjilo za
oko osam procenata u poslednjih 20 godina. Istovremeno,
udeo starijih (65 godina i stariji) povecao se sa 14 na 19
procenata, a udeo radno sposobnog stanovniS$tva smanjio
se u skladu s tim.* Uz druge okolnosti, sve starije stanov-

4 Procene na osnovu podataka RZZS.
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niStvo dovodi do povecanja izdataka za penzije, zdravstvo
i usluge dugorocne nege, kao i do vecih koeficijenata za-
visnosti: manji udeo radno sposobnih ljudi koji su u stanju
da plate troSkove vezane za starije osobe kroz porez ili iz
sopstvene uStedevine. Bez znatajnog povecanja produk-
tivnosti i veéeg zapoSljavanja, trenutni i projektovani de-
mografski trendovi Srbije (Grafikon 1.4) doveSce do brzog
pada rezultata po glavi stanovnika i ozbiljno smanjenja
fiskalnog prostora.



Grafikon 1.4 Biée sve manje i manje radno sposobnih odraslih osoba keji pruzaju podrsku

starijim osobama
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Izvor: Procene na osnovu podataka o stanovniStvu koje prikuplja RZS.

Visok nivo nejednakosti i nedostatak mogucénosti
ostavljaju znaéajan deo stanovniStva po strani i po-
drivaju prosperitet Srbije. Sa DZinijevim koeficijentom
od 36,2 u 2017. godini (koriS¢éenjem medunarodno upore-
divih podataka), nejednakost dohotka je veéa nego u hilo
kojoj zemlji EU osim Bugarske, a druga po veli¢ini medu
zemljama Zapadnog Balkana.® Nejednakosti i nedostatak
prilika razlikuju se i na teritoriji Srbiji. Na primer, stopa
(apsolutnog) siromaStva je viSe nego tri puta veca u regio-
nima juzne i istocne Srbije u odnosu na Beograd. Nepisme-
no je oko 15 procenata mladih Romkinja (uzrasta od 15 do
24 godine),5 Sto je jednako ili gore od broja nepismenih u
mnogim znatno siromasnijim zemljama, dok je 11 procena-
ta romske dece mlade od 5 godina umereno neuhranjeno.”
Samo 55 procenata zena je zaposleno, u poredenju sa 68
procenata muskaraca.® Siromasne i druge osetljive grupe
takode ¢eSce od ostalih nemaju mogucénost da poboljS$aju
svoj status tokom godina i izmedu generacija.

Procene na osnovu podataka iz WDI.
UNICEF Srbija 2020.

bid.

Baza podataka Jobs Gateway za JIE.

© N o o

Pored sustinske vrednosti povecanja pravi¢nosti
uti¢e na sposobnost zemlje da napreduje i brine o
sve starijoj populaciji. Sve viSe i viSe mladih radnika
dolazice iz siromasnih i osetljivih grupa: procene ukazuju
da ¢e do 2030. godine oko 30 procenata novih u¢esnika
na trziStu rada u Srhiji biti iz osetljivog okruzenja i manjin-
skih grupa.® Ako Srbija ne uspe da iskoristi puni produktiv-
ni potencijal ovih mladih radnika, bice teze da se generiSu
resursi potrebni za zbrinjavanje sve starijeg stanovnistva.
TroSkovi odrZavanja statusa quo u smislu rasta i produk-
tivnosti ve¢ su visoki. Procene ukazuju na to da bi premo-
Séavanje jaza u zapoSljavanju i zaradama izmedu Roma i
opSte populacije u Srbiji moglo doneti rast produktivnosti
od 0,9 do 3,5 procenata BDP-a,'® dok bi povecanje stopa
zapoSljavanja Zena do trenutnog nivoa muSkaraca moglo
povecati bruto dohodak po glavi stanovnika za ak 16 pro-
cenata."

9 Svetska banka 2019.
10 Robayo-Abril i Millan 2019.
1 Cuberes i Teignier 2016.
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Ulaganje u decu i mlade i pruzanje podrske kako bi
oni izgradili ljudski kapital i postali uspesni i produk-
tivni ¢lanovi drustva postaje sve veci prioritet. Ljudski
kapital ¢ine znanje, vestine i zdravlje koje ljudi akumulira-
ju tokom svog Zivotnog veka; to je ono $to im omogucava
da ostvare svoj potencijal kao produktivni ¢lanovi drustva.
Bududi da dobrobit svih starosnih grupa na kraju zavisi od
produktivnosti sadaSnjih i buducih radnika, ulaganja u ljud-
ski kapital dece i mladih donose korist svih generacijama.
lako je Srbija postavila povecanja stope nataliteta kao prio-
ritet, takode treba obezbediti da deca i mladi iz svih sredina
napreduju i postanu produktivni ¢lanovi drustva. Podizanje
nataliteta stoga bi trebalo da bude ishod ambicioznije i sve-
obuhvatnije politike podrske porodici, koja takode treba da
ima ¢vrst socijalni element koji prati decu od zaceca, kroz
rane godine i tokom Citave mladosti kako bi se osiguralo
ostvarivanje punog potencijala za svu decu.

Sektori ljudskog razveja — obrazovanje, zdravstvo i
socijalna zastita — predstavljaju srz uspesne stra-
tegije za povecanje ljudskog kapitala i podrsku za
dugoroéno uklju€ivanje, blagostanje i produktivnost.
Ulaganje u obrazovanje, zdravlje i veStine dece i mladih i za-
Stita njih i njihovih porodica od potresa izuzetno je vazno za
izgradnju njihove produktivnosti i otpornosti i za podsticanje
transformacije Srhije u bogatije i pravednije drustvo. Slicno
tome, starenje stanovni$tva zahtevace penzijske reforme,
prilagodene zdravstvene i usluge dugotrajne nege, kao i
zdravstveni sistem koji moze da odgovori na porast nezara-
znih bolesti.

Ljudski kapital, otpornost i pandemija
kovida-19

Srbija je brzo i odluéno odgovorila na pandemiju
kovida-19 pocetkom 2020. godine.'2 Globalna pande-
mija kovida-19 stigla je u Srhiju pocetkom proleca 2020.
godine i jo$ je bila prisutna u vreme pisanja ovog izvestaja.
Vlada Srbije je brzo reagovala u suzbijanju zaraze, smanje-
nju ekonomskih i socijalnih posledica pandemije i zastiti

12 Ujedinjene nacije Srbija 2020.

ljudskog razvoja. Resursi su brzo preraspodeljeni kako bi
se ublaZio uticaj na zdravlje i zastitile starije osobe, Skole
su se prilagodile ucenju na daljinu, jednokratna placanja su
obezbedena za sve odrasle gradane kako bi se podstakla
potroSnja, a sprovodene su i neke proSirene mere socijalne
zastite. Pored toga, civilno dru$tvo, zajednice i preduzecéa
preduzimali su razlicite inicijative za ublazavanje uticaja i
olakSavanje oporavka.

Pandemija je ipak otkrila ranjivosti u pruzanju uslu-
ga u sektorima ljudskog razvoja, posebno u pogle-
uvek ne reaguje sasvim adekvatno na Sokove — registar
socijalna karta, koji bi imao glavnu ulogu u brzom identifi-
kovanju ranjivih grupa, i dalje se razvija, a pun regulatorni
osnov za reSavanje hitnog proSirenja socijanih davanja nije
uspostavljen. Vlada se, umesto toga, odlucila za univerzalnu
jednokratnu gotovinsku isplatu svim punoletnim gradanima
i dodatni transfer penzionerima. Vecina drugih ekonomskih
mera i mera za podsticanje zapoSljavanja iskljucivala je
one koji nisu formalno zaposleni, poput neformalnih radni-
ka i poljoprivrednika, dece i starih. Pritisak koji je pande-
mija kovida-19 izvrSila na zdravstveni sistem doveo je do
smanjenog pruzanja usluga preventivne i kurativne nege.
Ucenje na daljinu smanjilo je postignucéa u ucenju, posebno
medu decom iz osetljivih grupa sa slabijim pristupom infor-
matickim resursima i slabijom digitalnom pismenoS¢éu. Na
primer, oko 17 procenata romskih ucenika osnovnih Skola
nije moglo da ucestvuje u ucenju na daljinu. Srhiji takode
nedostaju odredene vrste sistema pracenja i evaluacije, uk-
lju€ujuci podatke u realnom vremenu, koje su neophodne za
pracenje i razumevanje Sirenja i uticaja pandemije.

Delotvorni sistemi pruzanja usluga nisu vazni samo
za dugoroéni prosperitet, ve¢ i za efikasno reago-
vanje na krize. Da bi efikasno odgovorio na krize, svaki
sistem mora da se unapred pripremi i uklju¢i elemente
odgovora specificnog za krizu. Ipak, ukupna efikasnost
sistema ostaje najvazniji element odgovora na krizu. Siste-
mi sa dobro obuenom i adekvatno opremljenom radnom
snagom te sa dobrom upravljatkom strukturom ne pruzaju
samo kvalitetnije usluge svojim gradanima u normalnim
vremenima, vec su i bolje opremljeni za postupanje u van-
rednim situacijama.



Globalno, pandemija je takode naglasila snaznu
medusobnu zavisnost razliéitih usluga ljudskog
razvoja i visoke tro$kove slabe povezanosti. Ako
zdravstveni sistemi ne mogu da obuzdaju zarazne bolesti,
bice pogodeni i drugi segmenti poput obrazovanja dece,
ostalih zdravstvenih usluga i sredstava za Zivot ljudi. Bez
funkcionalnih sistema socijalne zastite, domadinstva mogu
pribegavati $tetnim strategijama kao Sto su krSenje mera
fizitkog distanciranja ili pravila kretanja, a to povecava ri-
zik od zarazavanja u zajednici. Ako se digitalne veStine ne
predaju u $koli, moguénost pruzanja onlajn usluga obrazo-
vanja i smanjenje zarazavanja bice ograni¢eni, odnosno iz
toga ce biti izostavljeni znacajni delovi stanovnistva. U Sr-
biji su najugrozeniji oni koji rade u neformalnoj ekonomiji,
romska populacija koja Zivi u naseljima ispod standarda,
samohrani roditelji, beskuénici, migranti, stariji i oni koji
zavise od medicinskih i socijalnih usluga; malo njih ¢e ima-
ti koristi od vladinog paketa podsticaja. Na primer, romski
medijatori tokom pandemije nisu bili u moguénosti da pru-
Zaju medicinsku i socijalnu podr$ku onima kojima je pomoé
potrebna, a deca u najugrozenijim domacinstvima teze su
pristupala onlajn nastavi.

Zasto analiza ljudskog kapitala?

Ljudski kapital je u osnovi svake uspesne strategije
za povecéanje dugoroéne ukljuéenosti, blagostanja
i produktivnosti. Ljudski kapital Cine znanje, veStine i
zdravlje koje ljudi akumuliraju tokom svog Zivota; to je ono
$to im omogucava da ostvare svoje potencijale kao pro-
duktivni ¢lanovi drustva. Podizanje kvaliteta obrazovanja,
veStina i zdravlja dece i mladih pomoéi ¢e im da ostvare
svoje pune potencijale kao odrasli i izgrade otpornost na
dugorocne posledice razlicitih Zivotnih potresa. Izgradnja
njihovog ljudskog kapitala i povecanje njihove produktiv-
nosti izuzetno su vazni jer ¢e to takode omoguciti da ¢e sve
manji broj radnika pruza podrSku sve veéem broju starijih
i da brine o njima.

U odnosu na sve vece potrebe i ogranicene fiskalne
resurse — koje je dodatno ograniéila kriza izazva-
na pandemijom kovida-19 — vlada ée morati da se
usredsredi na prioritizaciju i rebalansiranje potros-
nje unutar i izmedu sektora, kao i na poboljSanje
efikasnosti pruZanja usluga. PotroSnja drzave treba da
bude rebalansirana u korist sektora ljudskog razvoja, a po-
stoji i potreba da se odrede prioriteti i pobolj$a efikasnost
sistema pruzanja usluga. To ¢ini analizu Ljudskog kapitala
solidnim sredstvom za procenu ucinka sistema i razmatra-
nje prioriteta za reformu u sektorima ljudskog razvoja.

Ovaj izvestaj donosi sintezu nalaza nekoliko sek-
torskih izvestaja koji se bave ucinkom sistema
ljudskog razveja. Oslanjajuci se na set tehnickih napo-
mena koje pruzaju detaljnu analizu na sektorskom nivou,
ovaj izvesStaj rezimira nalaze iz analize sektora obrazovanja
i zdravstva, penzija, aktivnih i pasivnih programa na trzistu
rada i programa socijalne pomoci. Ovaj izveStaj ne pruza
sveobuhvatan saZetak nalaza, nego usvaja medusektorski
pristup i pokuSava da utvrdi koja se pitanja odnose na viSe
sektora. Detaljne preporuke o politikama za svaki sektor
date su u napomenama za pojedinacne sektore.

lzvestaj je organizovan na sledeéi nacin. Sledece po-
glavlje daje pregled i uporeduje ishode ljudskog razvoja u
Srhiji. Poglavlje 3 razmatra ukupne nivoe potro$nje Sirom
sektora ljudskog razvoja i unutar njegovih pojedinih delova.
Poglavlje 4 razmatra pokrivenost javnih usluga. Poglavlje
5 se fokusira na efikasnost i identifikuje snage i slabosti u
upravljanju resursima. Poglavlje 6 zavr§ava izve$taj defini-
sanjem agende za reformu politika.
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Ishodi ljudskog razvoja u Srbiji su solidni u odnosu na
standarde Zapadnog Balkana, ali je napredak suvise
spor i nejednak da bi se uspe$no mogao nositi sa tri
izazova — niska produktivnost, starenje i nejedna-
kost. U svim sektorima Srbija se dobro kotira u poredenju
sa mnogim slicnim zemljama koje imaju sli¢ne ishode. Ipak,
u mnogim dimenzijama i dalje je potreban napredak da bi se
priblizila standardima EU. Neka dostignuca takode prikrivaju
visoke, a ponekad i sve vece nejednakosti izmedu regiona i
grupa stanovnistva, koje mogu ugroziti odrZivost napretka.

Indeks ljudskog kapitala Srbije je najvisi na Zapad-
nom Balkanu, uz poboljSanje postignuto izmedu
2010. i 2020. godine. Indeks ljudskog kapitala Svetske
banke meri ljudski kapital koji deca rodena danas mogu
ocekivati da ¢e dostici do 18. rodendana, s obzirom na ri-
zike loSeg zdravlja i loSeg obrazovanja koji preovladuju u
zemlji deteta.” To je kompozitni indeks koji odrazava mere
preZivljavanja te kvantiteta i kvaliteta obrazovanja i zdrav-
lja. Indeks ljudskog kapitala u Srbiji je porastao je sa 0,65
u 2010. godini na 0,68 u 2020. godini. lako Srbija ima
bolje rezultate od zemalja Zapadnog Balkana, nivoi ljud-

13 Svetska banka 2020.

NAPREDAK

KAPITALU,
PROSTORA
-DAK

skog kapitala ostaju znatno ispod vecine evropskih zemalja
(Grafikon 2.1). Indeks ljudskog kapitala od 0,68 ukazuje
na to da ¢e deca rodena danas biti oko 32 procenta manje
produktivna nego $to bi bila da su uzivala potpuno zdravlje i
potpuno kvalitetno obrazovanje. Za decu u novim zemljama
¢lanicama EU kao Sto su Estonija ili Slovenija, na primer,
ove razlike su znatno manje (22, odnosno 23 procenta).

Ipak, kada se uzmu u obzir savremeni zahtevi za ve-
Stinama i faktori nacina Zivota koji utiéu na zdrav-
lie odraslih, ljudski kapital Srbije znacajno opada.
Kao globalni indeks, indeks ljudskog kapitala ne obuhvata
kljuéne dimenzije ljudskog kapitala koje su relevantne za
zemlje sa srednjim dohotkom kao S$to je Srbija. Kada se
indeks ljudskog kapitala prilagodi™ tako da obuhvati mere
za kvalitet visokog obrazovanja' i dodatne pokazatelje'®
zdravlja odraslih koji su neophodni za podrSku visoke pro-
duktivnosti tokom Zivotnog ciklusa, dete u Srbiji ¢e ostva-
riti manje od polovine (48 procenata) svog punog potenci-
jala produktivnosti.

14 Vidi Demirguc-Kunt i Torre 2020.

15 Udeo stanovni$tva starosti od 30 do 34 godine sa diplomom visokog
obrazovanja i ocenom kvaliteta za visoko obrazovanje.

16 Incidenca gojaznosti, teSkih epizodnih pijanica i trenutnih pusaca.
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Grafikon 2.1 Nivoi ljudskog kapitala u Srbiji su visoki prema standardima Zapadnog Balkana
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Izvor: Procene na osnovu podataka Svetske banke o indeksu ljudskog kapitala. Tacke iznad dijagonalne linije predstavljaju pobolj$anje u periodu

izmedu 2010.1 2020. godine.

Ovo poglavlje pruza pregled ishoda i akumulaciju
ljudskog kapitala tokom zivotnog ciklusa. Poglavlje
posmatra nacin na koji se ljudski kapital razvija tokom de-
tinjstva i mladosti, a fokusira se na ishode zdravlja, utenja
i siromastva za decu mladu od 18 godina. Poglavlje zatim
prati prelazak u produktivan radni zivot tako S$to se fokusi-
ra na pristup produktivnim moguénostima zapoS$ljavanja i
sve veéim zdravstvenim pretnjama u odraslom Zivotu, na-
kon ¢ega sledi posmatranje ishoda ljudskog razvoja tokom
starosti. Poglavlje se zavrSava pregledom uticaja pande-
mije kovida-19.

Temelji: detinjstvo i mladost

Rano ulaganje u ljudski kapital donosi najvedi
prinos. Vedi deo moZdanog razvoja deSava se u materici
i u prvih 1000 dana Zivota. Stavie, ulaganje u ljudski
kapital danas ne utice samo na buducdu isplativost, vec
pozitivno utice i na kasniju akumulaciju ljudskog kapi-
tala, pa stoga rano ulaganje u ljudski kapital donosi naj-
veéi povracaj. Solidan razvoj u ranom detinjstvu utice na

ucenje i zdravstvene rezultate, Sto dovodi do dugorocnih
vecih prinosa na trZistu rada i boljeg zdravlja u odraslom
dobu. Socio-ekonomski napredni roditelji mogu priustiti
bolje roditeljske prakse koje doprinose boljem razvoju
njihove dece. Veée zarade od rada zajedno sa kontinui-
ranim ulaganjima u dozivotno ucenje i zdravlje pomazu u
smanjenju siromastva u starijem dobu i doprinose zdra-
vom starenju.

Dete rodeno danas mozZe oéekivati da Zivi duZze nego
ikada ranije, mada je i dalje neophodan napredak
da bi se Srhija priblizila proseku EU. Prosecni oceki-
vani zivotni vek povecao se za oko 4 godine izmedu 2000.
i 2018. godine, sa 72 na 76 godina, a devojtice i deca-
ci rodeni u Srbiji danas mogu da oéekuju da ce Ziveti 78,
odnosno 73 godine, ako su uslovi jednaki.” Ovi nivoi su u
skladu sa nivoom dohotka u Srbiji, ali ostaju ispod nivoa
vecine zemalja EU. Slicno tome, stope smrtnosti novoro-
dencadi i dece nize su nego u drugim zemljama Zapadnog
Balkana, izuzev Crne Gore, ali su do 50 procenata viSe od

17 Podaci iz Pokazatelja svetskog razvoja.



proseka EU i viSe nego dvostruko vece od malih zemalja u
tranziciji, kao S$to su Estonija ili Slovenija (Grafikon 2.2a).
Napredak u smanjenju stope smrtnosti novorodencadi i
dece u poslednjih deset godina takode je bio sporiji nego u
drugim zemljama Zapadnog Balkana ili medu ostalim ma-
lim zemljama u tranziciji (Grafikon 2.2b).

Grafikon 2.2 Stope smrtnosti novorodencadi i dece se poboljSavaju, ali nedovoljno brzo

a. Stopa smrtnosti novorodenéadi, na 1.000

b. Stopa smrtnosti dece do 5 godina

(na 1.000 Zivorodene dece)
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Izvori: Procene na osnovu Pokazatelja svetskog razvoja. Sedam malih zemalja u tranziciji su Bugarska, Hrvatska, Estonija, Letonija, Litvanija,

Slovacka Republika i Slovenija.

Veca je verovatnoca da ce u siromastvu Ziveti deca
nego hilo koja druga starosna grupa. Ukupno 8,2
procenta dece uzrasta 0-13 godina i 8,5 procenata dece
uzrasta 14-18 godina Zivi u apsolutnom siromastvu, u po-
redenju sa 7,0 procenata za sve starosne grupe (Grafikon

2.3). Dok siromastvo starijih raste, deca mlada od 18 go-
dina i dalje su previSe zastupljena medu siromasnima, jer
tine 20 procenata apsolutno siromasnih, prema samo 16
procenata ukupne populacije.’

18 Procene Tima za socijalno ukljugivanje i smanjenje siromastva Vlade
Srbije na osnovu podataka RZZS.
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Grafikon 2.3 Vedéa je verovatnoca da ée u apsolutnom siromastvu Ziveti deca nego odrasli
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Izvor: Procene Tima za socijalno ukljugivanje i smanjenje siromaStva na osnovu podataka RZS. Granica apsolutnog siromastva iznosila je

2019. godine 12.495 RSD (mesecni rashodi).

Postoje znacajne razlike u ishodima zdravlje dece
u regionima, a siromasni okruzi zaostaju. Nivo si-
romastva je znatno veci u juznoj i isto€noj Srbiji nego u
drugim delovima zemlje. To se ogleda u loSijim ishodima
zdravlja dece. Stope smrtnosti novorodencadi (prosek na
1000 Zivorodenih u periodu od 2016-2018) dostizu 11,1
8,7 u Pirotskom i P&injskom okrugu, gotovo cetiri i tri puta
viSe od stope u Moravickom (3,1) ili Juznobatkom okrugu
(3,2).1° Slicne su razlike i za pokazatelje kao $to su bebe sa
niskom tezinom na rodenju (Grafikon 2.4). Takode, zdrav-

19 Prosecna stopa smrtnosti novorodencadi na 1000 Zivorodene dece
(2016-2018). Procene su zasnovane na Bazi podataka zdravstvenih
pokazatelja Srbije, Institut za javno zdravlje (1)2).

stveni ishodi za decu iz romskih naselja su se poboljsali,
ali i dalje postoje znacajni jazovi. lako su stope smrtno-
sti novorodencadi i dece u romskim naseljima poslednjih
godina znacajano smanjene, one ostaju gotovo dvostruko
vece od proseka opSte populacije, a incidenca neuhranje-
nosti je tri puta veca od one u celoj zemlji.?% Neuhranjenost
moze dugorocno znacajno da utie na zdravlje i mentalne
sposobnosti, a zaostajanje u razvoju povezano je sa loSijim
rezultatima Skolovanja, smanjenim kapacitetima za pro-
duktivnost i loSim zdravljem.?

20 UNICEF 2020.
21 S70 — nepoznat datum publikacije.



Grafikon 2.4 Regionalne razlike u zdravlju u neonatalnom periodu (mala telesna tezina na rodenju)
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Izvor: Procene na osnovu Baze podataka pokazatelja zdravlja u Srhiji, Institut za javno zdravlje (1JZ).

Nezarazne bolesti su u porastu medu decom. Goja-
znost medu decom je u porastu, a izazovi mentalnog zdrav-
lia su sve ceS¢i medu adolescentima. Procenat gojazne
dece uzrasta 7-14 godina porastao je sa 2,6 procenata u
2006. godini na 4,9 procenata u 2013. godine i dostigao
je 10,5 procenata u 2019. godini.?2 Istrazivanje o razvoju
dece iz 2018. godine takode je otkrilo da 5 procenata male
dece (uzrasta 0-6 godina) pokazuje odredena zaostajanja
u razvoju ili invaliditet, a dodatnih 8-12 procenata ima
razvojne rizike.22 Povecava se i broj dece hospitalizovane
zbog stanja mentalnog zdravlja.?* Procene pokazuju da se
preko 60 procenata adolescenata osecalo razdrazljivo ili je
bilo loSeg raspolozenja u prethodnih Sest meseci, a skoro
30 procenata je imalo problema sa spavanjem.?® Od 100
odraslih osoba, najmanje 20 je viSe puta iskusilo neke

22
23
24
25

Nacionalna anketa o zdravlju u Srbiji iz 2019. godine
UdruZenje pedijatara Srbije 2018.

Pejovié-Milovancevic i saradnici 2018.
http://www.hbsc.org/membership/countries/serbia.html.

oblike nepovoljnih iskustava u detinjstvu (nasilje i zlostav-
ljanje, problemi mentalnog zdravlja u porodici itd.) koji su
negativno uticali na zdravstvene ishode u odraslom dobu
(fizicke ili mentalne bolesti, psiholoSki problemi itd.).28
Stavige, pandemija kovida-19 dodatno je uticala na men-
talno zdravlje dece, porodica i celokupne populacije.

Srbija je dostigla odredena poboljSanja obrazov-
nih postignuca, $to se nadovezuje na vec relativno
visok kvalitet obrazovanja. Prosecne godine ukupnog
Skolovanja za stanovni$tvo starosti 25 i viSe godina ne-
prekidno su se povecavale, a Srhija se priblizava nivoima
drugih zemalja u regionu, pa i drugih malih zemalja koje su
pristupile Evropskoj uniji (Grafikon 2.5).

26 UNICEF 2019.


http://www.hbsc.org/membership/countries/serbia.html
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Grafikon 2.5 PoboljSanje obrazovnih postignuca

Obrazovna postignuéa, uzrast 25+ (1950-2010)
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Izvor: Procene na osnovu podataka koje daju Barro i Lee (2018).

Medutim, pristup kvalitethnom predSkolskom obra-
zovanju i vaspitanju ostaje ograniéen. Stopa poha-
danja za decu uzrasta 3-5,5 godina iznosi 61 procenat, u
poredenju sa ciljem EU za 2030. od 96 procenata. Pravic-
nost pristupa takode ostaje izazov: upisano je samo 10,5
procenata dece iz najsiromasnijeg kvintila i 7 procenata
dece iz romske populacije.

Ukupan ué€inak Srbije na medunarodnim procena-
ma ucenja je snazan u osnovom obrazovanju, mada
se ucinak pogorsava u kasnijim razredima. Na osno-
vu rezultata TIMSS 2019,7 prosecno postignuce u Srbiji za
matematiku u 4. razredu ekvivalentno je rezultatima Italije,

21 Mullis i saradnici, 2020.

Slovacke ili Spanije. Prosetno dete u Srbiji moze da oteku-
je da ostane u $koli 13,3 godine, isto koliko i prosecno dete
u Nemackoj. Medutim, kvalitet obrazovanja se pogorSava
u kasnijim razredima. U smislu godina Skolovanja prilago-
denih za udenje, dete u Srbiji moze da otekuje 1,2 godinu
manje stvarnog ucenja od deteta u Nemackoj, a zaostaje 1
godinu za ukupnim prosekom EU.28 Ocene Srbije na PISA
(Medunarodni program procene ucenitkih postignuéa)
testiranju, koje obuhvata znanje i ve$tine petnaestogodis-
njaka, najviSe su na Zapadnom Balkanu. Medutim, u po-
slednjoj deceniji su malo napredovale i jo$ uvek zaostaju za
uporedivim zemljama EU (Grafikon 2.6).29

28  Podaci iz Indeksa ljudskog kapitala Svetske banke.
29 (QECD 2019.



Grafikon 2.6 Obrazovni ishodi (¢itanje)
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Izvor: OECD 2019. ECA* obuhvata zemlje koje nisu ¢lanice EU u istoénoj i centralnoj Evropi i centralnoj Aziji.

| dalje postoje velike nejednakosti u ishodima uce-
nja. Otprilike svaki trec¢i ucenik ¢etvrtog razreda (32 pro-
centa) padne ili dostigne samo osnovni nivo na TIMSS te-
stu,® a najnovija saznanja studije PISA 2018 pokazuju da
gotovo Cetiri od deset petnaestogodiSnjaka ne dostizu ni
osnovni nivo pismenosti kada je re¢ o ¢itanju, matematici
i prirodnim naukama (Grafikon 2.7), 8to Srbiju ostavlja iza
proseka EU i zemalja ¢lanica OECD-a (prosek je 22 pro-
centa za tri predmeta za clanice OECD-a).%!

30 Mullis i saradnici, 2020.
31 QECD 2019.

LoSi ishodi u¢enja snazno su povezani sa socio-eko-
nomskim statusom i geografskim polozajem. Stopa
funkcionalne nepismenosti u najsiromasnijoj grupi uc¢enika
(najniZi kvintil) veéa je za preko 20 procentnih poena od
one u ukupnoj populaciji. Izrazeno u vidu rizika, najsiromas-
niji ucenici u Srbiji imaju oko 2,5 puta vece Sanse da budu
funkcionalno nepismeni posle devet godina Skolovanja u
odnosu na ukupnu populaciju uéenika.®? Razlika u rezulta-
tima testova odgovara periodu od priblizno dve godine uce-
nja izmedu bogatih i siromaSnih ucenike te izmedu ucenika
iz gradskih i seoskih sredina.

32 |bid.
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Grafikon 2.7 Znacajne nejednakosti u ishodima obrazovanja

a. Srednja ocena, PISA procena éitanja
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Izvor: PISA 2018. * Nivo 2 je osnovni nivo strucénosti na kome ucenici pocinju da pokazuju kompetencije koje ¢e im omoguditi da efikasno i
produktivno uéestvuju u Zivotu kao ucenici koji nastavljaju pohadanje nastave, radnici i gradani (OECD, 2019).

Ukupno gledano, preveliki broj dece ima lo$ po-
éetak u Zivotu, Sto utice na sposobnost zemlje da
se priblizi produktivnijem i inkluzivnijem drustvu.
Mnoga ova deca se radaju u siromaSnim ili osetljivim do-
macinstvima. S obzirom na nejednake moguénosti, to utice
na njihov zdravstveni status i kvalitet obrazovanja. Takode
postoje znacajne razlike u razlicitim delovima zemlje: gde
se deca radaju utice na njihove Sanse u Zivotu.

Zivot odraslih

lako se prelazak iz $kole ka poslu pobolj$ao, mnogi
mladi se i dalje suoéavaju sa izazovima ulaska na
trziste rada nakon zavr$etka $kole.3 Kod mladih ljudi
uzrasta 25-29 godina, za koje postoji veéa verovatnoca
da su zavrSili obrazovanje nego za grupu uzrasta 15-24
godine, stopa nezaposlenosti je znatajno opala u periodu
izmedu 2014. i 2018. godine, sa 31 na 21 procenat, a sto-
pe zaposlenosti su poveéane u skladu sa prethodno nave-
denim padom nezaposlenosti. Medutim, neaktivnost medu
mladima i dalje je prilicno visoka: medu mladima uzrasta
15-29 godina, 20 procenata nije zaposleno niti je u proce-
su obrazovanja ili obuke (NEET).34

33 Podaci o trziStu rada su iz Baze podataka Jobs Gateway za JIE.
34 RZ/S, Anketa o radnoj snazi 2020.



Privreda Srbije stvara brojna radna mesta, ali ne
za sve. Pre pocetka pandemije kovida-19, snazno otvara-
nje novih radnih mesta u godinama oporavka nakon krize
povecavalo je pristup zapo$ljavanju i smanjivalo nezapo-
slenost. Stope zaposlenosti su 2018. godine, sa ukupno 59
procenata za populaciju uzrasta 15-64 godine, bile znatno
viSe od proseka za Zapadni Balkan, mada su i dalje bile
ispod proseka EU27 (Grafikon 2.8). Pristup zaposlenju se,
medutim, znagajno razlikuje medu grupama. Zene u Srbiji
imaju mnogo manje Sanse da rade nego muskarci, sa jazom
u stopama zaposlenosti koji je od 2010. godine konstantan
(oko 13-14 procentnih poena). Oni sa niskim obrazovanjem
(najviSe osnovna Skola) imaju manje mogucnosti za zapo-
Sljavanje, a veca je verovatnoca da ¢e imati nesigurne po-
slove u neformalnom sektoru.

Relevantnost visokog obrazovanja za trzisSte rada
takode ostaje problematicna. Diploma visokog obrazo-
vanja ne vodi nuzno do zaposlenja: u 2018. godini gotovo
jedna od cetiri aktivne osobe starosti 25-29 godina sa vi-
sokoSkolskim kvalifikacijama (23 procenta) bila je neza-
poslena. Takode, stalno je prisutan rodni jaz u zaradama,
tak i medu diplomcima ustanova visokog obrazovanja.®
Deo izazova leZi u relevantnosti obrazovanja na trziStu rada
na srednjem (uklju€ujuci i tehnicko i stru¢no obrazovanje i
osposobljavanje) i tercijarnom nivou: istrazivanje potraznje
za veStinama pokazuje da su se oko dve od tri firme koje
su poku$ale da zaposle radnike zalile na poteSkoce u po-
punjavanju radnih mesta zbog nedostatka veStina. Mnoga
preduzeca takode navode da diplomci nisu imali potrebne
transverzalne vestine na radnom mestu potrebne za danas-
nje trziSte rada.s®

Oblast studija mladih takode se mozda ne podudara
sa zahtevima trzista rada. Trenutno samo 35 proce-
nata diplomaca zavr8ava studije koje se smatraju vaznim
za odrZivi ekonomski rast: agrobiznis, proizvodnja, turizam,
farmacija te informacione i komunikacione tehnologije.?’

35 Videti, na primer: Ani¢, A. i G. Kristi¢ 2019 ili Vlada Srbije/SIPRU
2018.

36 Svetska banka i Becki institut za medunarodne ekonomske studije
2020.

37 Svetska banka 2019.

lako je sada veéa verovatnoca da ¢e Zene pohadati visoko
obrazovanje u odnosu na muskarce (tercijarni bruto upis je
19 procenata za zene i 57 procenata za muskarce), rodna
segregacija u oblastima studija je ¢esta pojava i zene ima-
ju manje Sanse da studiraju u prioritetnim sektorima.

Pristup radnim mestima kljuéna je odrednica siro-
mastva, a time i potencijalni izvor viSegeneracij-
skog prenosSenja siromastva. U porodicama u kojima
je nosilac domacinstva nezaposlen ili neaktivan, apsolutno
siromastvo je viSe od osam puta vece nego u porodicama
sa zaposlenim nosiocima domacinstva. Kako su ishodi uce-
nja dece iz nepovoljnijih sredina slabiji, a loSi ishodi uce-
nja uticu na mogucnosti zaposlenja, siromastvo se moze
odrZavati generacijama. Da bi se postigao sveobuhvatniji
rast, hitno se mora povecati produktivnost buducih gene-
racija kroz viSe veStina i bolje zdravlje, $to ¢e pomogi svim
mladima, bez obzira na poreklo, da predu na produktivne
mogucnosti prvog zapo$ljavanja, a takode ¢e omoguditi
svim odraslima da se prilagode promenljivim zahtevima
trziSta rada.
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Grafikon 2.8 Kljuéni ishodi trzista rada razlikuju se medu grupama
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Izvor: Procene na osnovu Baze podataka Jobs Gateway za JIE. Podaci za 2018. godinu.



Nezarazne bolesti takode uzimaju sve veéi danak
kada je re¢ o zivotu i blagostanju stanovniStva u
Srbiji. Srbija se suotava sa sve ve¢im optere¢enjem neza-
raznim bolestima poput ishemijske bolesti srca, cerebro-
vaskularnih bolesti i raka. Ovo delimi¢no odrazava faktore
Zivotnog stila kao Sto su visoka ucestalost gojaznosti te
koriSéenje alkohola i duvana.?® U vreme pre pandemije ko-
vida-19, nezarazne bolesti su bile uzrok oko 95 procenata
svih smrtnih slucajeva u Srbiji (u poredenju sa 3 procenta
za zarazne bolesti, bolesti majki, perinatalne bolesti i nu-
tritivna stanja te 2 procenta za povrede). Ovaj udeo je veci
nego u vecini zemalja EU, Sto odraZava veci mortalitet od
nezaraznih bolesti u Srbiji.3® Usled visoke incidence neza-
raznih bolesti, stope smrtnosti odraslih (verovatnoéa da
¢e osoba koja je navrSila 15 godina umreti pre nego S$to
napuni 60 godina) vece su nego u drugim zemljama Zapad
nog Balkana i EU (Grafikon 2.9). Mnoge nezarazne holesti

Grafikon 2.9 Stope smrtnosti odraslih su visoke
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mogu se spreciti ili izleciti ranim otkrivanjem i promenom
Zivotnog stila. Medutim, kao $to se vidi na Grafikonu 2.10,
Srbija je srazmerno neefikasna u spre¢avanju smrtnosti od
raka: nekoliko zemalja, ukljuéujuéi Finsku, Svedsku i Ces-
ku, imaju veéu ucestalost raka medu stanovni$tvom, ali
mnogo nize stope smrtnosti medu obolelima od raka.

Stope smrtnosti majki i dalje su visoke u poredenju
sa drugim zemljama. Pristup predmaterinskoj i neona-
talnoj nezi je visok, a pruzanje usluga u ustanovama je uni-
verzalno (vidi Poglavlje 5); ipak, rizik od umiranja povezan
sa porodajem u Srhiji je iznenadujuce visok. To ukazuje na
neoptimalni kvalitet klinicke nege. Stopa smrtnosti maj-
ki od 12 na 100.000 Zivorodenih visa je nego u bilo kojoj
drugoj zemlji Zapadnog Balkana, osim u Albaniji, dvostruko
veca od EU27 i Ujedinjenog Kraljevstva, a Sest puta veéa
nego u Poljskoj.
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Izvor: Procene na osnovu WDI. Stopa smrtnosti odraslih — verovatnoéa da ée oni koji su doziveli 15 godina umreti pre 60. godine

(prikazano na 1.000 stanovnika).

38 Na primer, uéestalost gojaznosti, teSke konzumacije alkohola i pusenja
je iznad proseka Zapadnog Balkana i znagajno je veca kod odrasle
populacije u Srbiji nego u vedini evropskih zemalja (Demirguc-Kunt i
Torre 2020).

39§70 2018.
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Odrasli stanovnici Srbije su medu najmanje zado-
voljnim svejim zdravstvenim statusom u Evropi.
Zdravstvena samoprocena pobolj$ala se izmedu 2015. i
2018. godine, a viSe od polovine stanovnika uzrasta 16 go-
dina i viSe prijavilo je da je dobrog ili vrlo dobrog zdravlja.
Medutim, u Srbiji viSe ljudi svoje zdravlje i dalje smatra
loSim ili veoma loSim nego u bilo kojoj drugoj evropskoj
zemlji, osim u Hrvatskoj. Verovatno¢a da odrasla osoba
koja Zivi u Srbiji oceni svoje zdravstveno stanje kao loSe ili
veoma loSe je Getiri puta veca nego kod osobe koja Zivi u
Holandiji.*° Veliko optereéenje smrtnosti od bolesti koje se
mogu sprediti i izlediti i povezanih zdravstvenih troSkova
naglaSavaju potrebu za reformama zdravstvenog sektora
radi poboljSanja kvaliteta, efikasnosti i ukljugivanja.

Grafikon 2.10 Srbija je, uporedno gledajuéi, neuspesSna u ranom otkrivanju i leéenju raka
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Izvor: Procene na osnovu podataka Eurostata. Podaci iz 2017. godine.

40 Podaci iz Ankete EU o prihodima i uslovima Zivota.



Starost

Broj starijih osoba se stalno poveéava i njima ce
biti potrebne prilagodene usluge zdravstvene i so-
cijalne zasStite te dugoroéne nege. Udeo starih oso-
ba (65 godina i stariji) u populaciji se skoro udvostrucio
od 1990. godine, a prema procenama Ujedinjenih nacija
stopa zavisnosti starih (odnos starih lica prema aktivnom
stanovniStvu) povecace se za dodatnih 50 procenata od
sada do 2050. godine, sa 29 na 44 procenta. Povecava se
i osetljivost ove starosne grupe, jer rizici od loSeg zdrav-
lja rastu sa godinama, dok se radna sposobnost smanjuje.
Zapravo, stare osobe imaju sve veéi udeo u apsolutno si-
romasnoj populaciji (porast sa 21 procenat 2011. godine
na 30 procenata 2019. godine) (Grafikon 2.11). To ima
duboke implikacije na penzije i programe socijalne pomoci,
kao i na potrebu za prilagodavanjem zdravstvene zastite
i usluga dugotrajne nege, u smislu opsega zdravstvenih i
socijalnih usluga namenjenih da pomognu ljudima da zive
svoj Zivot $to je mogucée samostalnije.
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Izvor: Procene na osnovu podataka RZZS, 2020.

Kvalitet Zivota u starosti znatno je smanjen zbog
loSeg zdravlja u Srbiji. Sa 60 godina, muskarac u Srbiji
moze da ocekuje da Ge Ziveti jo§ samo 14 godina u prihvat-
liivo dobrom zdravlju, Sto znaci da mu se period zdravog
Zivota skracuje za pet godina u poredenju sa Francuskom
i za dve godine u poredenju sa Albanijom (Grafikon 2.12).
Ovaj jaz je slitan kod Zena. Na pitanje o svom zdravstve-
nom stanju, kod starijih osoba u Srbiji postoji dvostruko
veéa verovatnoéa da ¢ée svoje zdravstveno stanje oceniti
kao loSe u odnosu na njihove vrSnjake u Evropskoj uniji.
Udeo osoba sa uocenim zdravstvenim problemima je tako-
de veéi u ruralnim sredinama.*' IstraZivanje starijih osoba
koje nisu u ustanovama dugorocne nege ukazuje na to da
je 38 procenata stanovnika starijih od 65 godina i ¢ak 72
procenta stanovnika starijih od 85 godina imalo poteSkoca
sa svakodnevnim aktivnostima, kao $to su kuvanje, ¢isce-
nje, izlazak, upravljanje finansijama ili kori$¢enje telefona
odnosno interneta.*2

o

O/ NNW-PH>UITo) Yoo w
Stopa siromastva, 65+

2016 2017 2018 2019

= Stopa siromastva, 65+

41 Monitoring socijalne situacije u Srbiji (MONS) 2018.
42 Hirose, K. i Z. Czepulis-Rutkowska 2016.
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Grafikon 2.12 LoSe zdravlje utice na kvalitet Zivota starih osoba

Zdrav Zivotni vek do 60 (2019)

25
21
19 19

20 g 1 16 16 . 16 0
15 14 14 13 14
10
5
0

Albanija Bosnai Crna Gora Severna Srbija Francuska  Svedska

Hercegovina Makedonija

m/ensko = Musko

Izvor: Procene zasnovane na hazi podataka SZ0.




Ljudski kapital i pandemija kovida-19

Brza i opsezna akcija vlade ublaZila je ekonomski
i socijalni uticaj krize na ljudski razvoj. Pandemija
kovida-19 pogodila je Srbiju pocetkom 2020. godine. Do
oktobra 2021. godine Srbija je zvani¢no registrovala viSe
od 900.000 slugajeva i nesto vise od 8.000 smrtnih slu-
tajeva od kovida-19. Cini se da je, medu zemljama /apad-
nog Balkana, Srbija krizu preZivela sa najnizim troSkovima
po ekonomsku aktivnost, delimi¢no zahvaljujuéi solidnom
paketu fiskalnih podsticaja. Ekonomski rast je opao za 1
procenat u 2020. godini (prilicno skroman pad uzimajuéi
u obzir ozbiljnost krize) te nije doSlo do masovnog gubitka
radnih mesta.*® Srbija je jedna od evropskih zemalja koje
su najbrze obezbedile vakcine i sprovele vakcinaciju, Sto je
osnova za odrzivi ekonomski oporavak i suzhijanje infekci-
je, bolesti i smrtnih ishoda povezanih sa kovidom-19.

Medutim, na stanovnistvo su uticali ekonomska
recesija, direktne mere suzbijanja Sirenja virusa i
smanjeni kapaciteti za pruzanje zdravstvenih uslu-
ga koje se ne odnose na kovid-19. Srbija je, medu
zemljama Zapadnog Balkana, dozZivela verovatno najmanji
uticaj na siromastvo, sa procenjenih 0,1 procentnih poena,
u poredenju sa oko 4 procentna poena u Albaniji i Severnoj
Makedoniji, odnosno viSe od 5 procentnih poena u Crnoj
Gori.** Medutim, procenjuje se da se trec¢ina domacinstvi-
ma sa decom suocila sa smanjenjem prihoda.* Ocuvanje
formalne zaposlenosti nalazilo se u srediStu paketa podrs-
ke privatnom sektoru,

43 Svetska banka 2021.
44 |bid.
45 UNICEF 2020.

pa stoga formalno zapoSljavanje i nezaposlenost uglavnom
nisu pretrpeli nikakav uticaj, StaviSe, zabeleZili su pobolj-
$anje. Medutim, najveci teret uticaja podneli su najosetlji-
viji delovi populacije, jer je broj neformalnih radnih mesta
opao za nekih deset procenata.*® Informacije o trendovima
zarada nisu jo$ uvek dostupne, ali su zarade verovatno
smanjene, naro€ito u neformalnom sektoru usluga.

Osetljive grupe su najteze pogodene pandemijom.
Pored gubitka poslova i prihoda, s obzirom na visok nivo
placanja zdravstvenih izdataka iz dzepa gradana, poveca-
nje razlika u zaradama podrazumeva i povecanje zdravstve-
nog jaza, narocito sa padom redovnih poseta ustanovama
primarne zdravstvene zaStite. UGenje putem interneta je
negativno uticalo i na decu bez efikasne roditeljske podrs-
ke kod kuée i na decu bez digitalnih vestina ili imovine. Na
primer, 17 procenata romskih ucenika u osnovnim Skolama
nije bilo u mogucénosti da pristupi modelima za ucenje na
daljinu. lako je Srbija uspela da obezbedi Siroku pokrive-
nost daljinskim ucenjem tokom pandemije, postoje neki
dokazi o gubitku vremena za nastavu u poslednjoj Skolskoj
godini, jer je oko dve trecine dece uzrasta od 7 do 12 go-
dina koristilo uéenje na daljinu manje od 4 sata na dan.*’
Jo$ uvek nema dovoljno informacija o stvarnim gubicima
u ucenju, ali medunarodne procene o gubicima u ucenju
ukazuju na to da je ograni¢eno ucenje na daljinu mozda
uticalo na ishode ucéenja medu decom iz siromasnih i oset-
ljivih porodica.*®

46 Podaci iz Anketa o radnoj snazi iz 2019. 1 2020. godine, RZZS.

41 UNICEF, MPNTR i Univerzitet u Beogradu, Filozofski fakultet 2020.

48 Detaljne studije sprovedene u osam zemalja OECD-a sa visokim
prihodima potvrduju da se (i) gubici u uéenju javljaju u nizu predmeta i
razreda uprkos naporima da se odrZi nastava i da (i) neki u¢enici imaju
veée gubitke u ucenju od drugih. Videti Donnelly, R. i H. A. Patrinos
2021.
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Troskovi povezani sa pandemijom kovida-19 dove-
Sc¢e do zatezanja fiskalnog prostora, ali ée biti vai-
no da se prioritet di osnovnoj potrosnji u sektorima
ljudskog razvoja kako bi se oéuvao ljudski kapital i
nastavila njegova izgradnja. Cak i uz znagajne napore
na poboljSanju efikasnosti — ostvarivanje boljih ishoda sa
istim resursima — bice izazov da se znacajno poboljSaju
ishodi ljudskog razvoja i ostvari priblizavanje zemljama EU
bez povecanja potroSnje u sektorima ljudskog razvoja.

Pre pandemije kovida-19, ukupni rashodi ops$teg
nivea drzave u Srbiji bili su veéi nego u mnogim
zemljama Zapadnog Balkana i blizu nivoa novih dr-
Zava ¢lanica EU. Budzetski izdaci u Srbiji smanjivali su
se izmedu 2014. i 2019. godine. Sa 42 procenta BDP-a
(prosek za period od 2015. do 2019. godine), ukupni nivoi
drZavne potrosnje ipak su bili znatno veci od proseka za
Zapadni Balkan (36 procenata) i Siroko uporedivi sa ze-
mljama viSeg dohotka u Evropskoj uniji.*?

49 Procene na osnovu baze podataka MMF-a o Svetskim ekonomskim
izgledima, izdanje iz aprila 2021. godine.

Sastav potros$nje se, medutim, razlikuje od ostalih
zemalja, Sto odrazava i starenje stanovnistva u Sr-
biji i izbore u okviru politika. Tekuci izdaci dominiraju
budzetom. Sa oko 3,5 procenata BDP-a (prosek od 2015.
do 2019. godine), kapitalni izdaci bili su na sliénom nivou
kao i drzavna podrSka privredi — potroS$nja na subvencije i
aktivirane garancije u proseku je iznosila 3 procenta BDP-a
u istom periodu. Drzavni izdaci za plate i penzije ¢ine skoro
polovinu svih rashoda (Grafikon 3.1), a penzije skoro ¢etvr-
tinu svih drzavnih rashoda. Zaposlenost u javnom sektoru
opala je poslednjih godina zbog prirodnog odliva, ali zarade
u javnom sektoru i dalje premaSuju zarade u privatnom
sektoru, a fond zarada ostaje na oko 9 procenata BDP-a,
sliéno novim zemljama ¢lanicama EU.

Potrosnja Srbije u sektorima ljudskog razveja, me-
reno udelom u BDP-u, i dalje ostaje niska u pore-
denju sa potroSnjom u veéini zemalja EU. U periodu
od 2018. do 2019. godine, drZavna potroSnja na zdravstvo,
obrazovanje i socijalnu zaStitu dostigla je 23 procenta
BDP-a ili 55 procenata svih drzavnih rashoda. Medutim,
ako se izuzmu izdaci za penzije, izdvajanja Srbije za sektor
ljudskog razvoja ostaju na nivou ostalih zemalja Zapadnog
Balkana, ali znatno ispod proseka EU. Najnovije informacije
za koje su koriScéeni uporedivi podaci, za period od 2013.
do 2018. godine, ukazuju na to da je potroSnja Srbije, kao
udeo u BDP-u, iznosila tri ¢etvrtine proseka za zemlje EU i



samo dve trecine potros$nje Finske ili Danske.?® S obzirom
na to da su zemlje EU bogatije, ¢ak i male razlike u udelu
u BDP-u prevode se u velike razlike u pogledu apsolutnog
nivoa sredstava koja se ulazu u jacanje ishoda ljudskog ra-
Zvoja.

Rashodi Srbije na drZavhom nivou
delimi¢no odrazavaju visoke izdatke za zarade,
plate i penzije

Penzije
Zarade i plate
Roba i usluge

m Ostali transferi
Kapitalni rashodi
Kamata

Subvencije
Garancije
m Neto zaduzivanje

Izvor: Procene na osnovu podataka Ministarstva finansija, Program
ekonomskih reformi.

Pre kovida-19, javna potroSnja u sektorima ljud-
skog razvoja opadala je u trenutku kada je bilo
potrebno vise boljih ulaganja. Ekonomski oporavak od
globalne finansijske krize nije se preveo u oporavak javne
potroSnje na ljudski razvoj. PotroSnja za zdravstvo i obra-
zovanje opali su u proteklih deset godina: javna potroSnja
na obrazovanje opala je za pola procentnog poena BDP-a,
a javna potroSnja na zdravstvo za jedan procentni poen, Sto
je povecalo jaz u odnosu na EU. DrZavna potroSnja na soci-
jalnu pomo¢ takode je vremenom opala.

50 Procene na osnovu podataka EUROSTAT-ovog Evropskog sistema
integrisane statistike socijalne zastite (ESSPROS).

U poredenju sa drugim zemljama u regionu i pro-
sekom EU, Srbija trosi relativno skroman deo svojih
javnih resursa na obrazovanje (ukljucujuci sve ni-
voe). Srbija je 2018. godine (poslednja godina za koju su
postojali potpuni podaci) potroSila 3,7 procenata BDP-a na
obrazovanje, u poredenju sa 4,7 procenata u EU27 (Gra-
fikon 3.2) i u poredenju sa 4,5 procenata u Srbiji 2009.
godine. Kao udeo u ukupnoj javnoj potrosnji, Srbija takode
troSi neSto manje (9,3 procenta) od proseka za EU27 (9,9
procenata). | javno finansiranje visokog obrazovanja u Srbi-
jije upadu pa sadaiznosi 0,55 procenata BDP-a, u odnosu
na 0,66 procenata 2014. godine. PotroSnja Srbije za obra-
zovanje pada ispod referentne vrednosti Ujedinjenih nacija
od najmanje 4,6 procenata BDP-a, koliko je potrebno da
bi se obezbedilo inkluzivno i pravicno kvalitetno obrazova-
nje i promovisale moguénosti celoZivotnog ucenja za sve
(Cilj odrzivog razvoja 4). Na relativnoj osnovi po uceniku,
potroSnja Srbije jednaka je proseku EU, mada je to u apso-
lutnom iznosu manje od petine proseka za zemlje EU.

Drzavna potroSnja na zdravstvo zabelezila je pad
pre kovida-19, dok su privatni izdaci i dalje izuzetno
visoki. Od 2013. godine postoji trend smanjenja potros-
nje na javno zdravstvo (Grafikon 3.3). Sa oko 5 procenata
BDP-a (poslednji podaci iz 2018. godine), izdaci opSteg
nivoa drzave na zdravstvo su slicni susednim zemljama,
ali su ispod proseka EU (6 procenata). Medutim, Srbija se
izdvaja i medu susedima i medu zemljama sa viSim priho-
dima po visokom nivou zdravstvenih izdataka iz dZzepa gra-
dana (Grafikon 3.4). Ovi znagajni dodati privatni troSkovi
za zdravstvenu zastitu — uglavnom za farmaceutske pro-
izvode — onemogucavaju grupe sa niskim prihodima da
pristupe kvalitetnoj zdravstvenoj zastiti i u zna¢ajnoj meri
smanjuju njihov kapacitet za reSavanje ,katastrofalnih”
zdravstvenih dogadaja. Istrazivanje UNICEF-a s pocetka
2021. godine ukazuje na to da neplanirani troSkovi pove-
zani sa kovidom-19 utiéu na Getvrtinu domacinstava sa
decom i da je sada 77% troSkova povezano sa zdravljem.?'

51 UNICEF, 2021.



Drzavni rashodi na obrazovanje se smanjuju

Drzavna potroSnja na obrazovanje, ukupno (% BDP-a)
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Grafilcon 2.4 Zdravstvene rashode u velikoj meri éini ono $to gradani plaéaju iz svog dZepa
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Izvor: Procene na osnovu WDI. Napomena: Podaci su za 2017. godinu.

Sliéan trend opadanja moZe se primetiti i kod po-
tros$nje na socijalnu zastitu (Grafikon 3.5). Socijalna
zastita obuhvata socijalno osiguranje,®? politike trziSta
rada®® i socijalnu pomoc.>* Penzije €ine veliki deo potros-
nje na socijalnu zastitu (i glavninu potro3nje u sektorima
ljudskog razvoja zajedno). Zakonom o privremenom uredi-
vanju nacina isplate penzija (sprovedenim 2014. godine)
vlada je uspela da obuzda rashode za penzije. Zajedno sa

52 Socijalno osiguranje obuhvata penzije povezane sa placanjem
doprinosa (starosna, invalidska, porodi¢na) i druga socijalna osiguranja
(povreda na radu, bolovanje, zdravstveno i drugo socijalno osiguranje).

53 Politike trziSta rada obuhvataju usluge trziSta rada, obuku na trziStu
rada, podsticaje za zapoSljavanje / subvencionisanje zarada, mere
zaposljavanja za osobe sa invaliditetom, podr$ku preduzetni$tvu
(gotovinska, u nature, zajmovi, obuke), druge aktivne politike trZista
rada, naknade za nezaposlene.

54 U Srbiji, za razliku od drugih zemalja, naknada zarada za porodiljsko
odsustvo (osim za one koji imaju fleksibilne ugovore o radu) potpada
pod socijalnu pomod, jer se ne finansira iz doprinosa, odnosno drzava to
finansira direktno iz poreskih prihoda, a ne kroz doprinose za socijalno
osiguranje, $to je uobicajena praksa u drugim zemljama.

ekonomskim rastom, ova mera pomogla je da se smanji
udeo izdataka za penzije u BDP-u sa 12,3 procenta 2014.
godine na 10,3 procenta 2020. godine. Istovremeno, brza
pobolj$anja na trziStu rada u periodu oporavka posle krize
dovela su do znadajnog povecanja penzijskih doprinosa.
Medutim, ovi trendovi se necée odrzati u buduénosti ako se
nastavi demografski pad. Sto se tice potrosnje vezane za
trZiSte rada (0,38 procenata BDP-a), najveci deo potrosnje
odlazi na naknade za nezaposlenost, a Srhija troSi vrlo malo
na aktivne programe zapoS$ljavanja (oko 0,08 procenata
BDP-a, u poredenju sa viSe od 0,40 procenata kod mnogih
uporedivih evropskih zemalja).

Potrosnja za socijalnu pomoc takode je opala i po-
merila se sa programa usmerenih na siromastvo.
PotroSnja za socijalnu pomo¢ (1,96 procenata BDP-a 2020.
godine) i dalje je sli€na nivou potroSnje u mnogim zemljama
EU, ali je opala u odnosu na 2013. godinu (Grafikon 3.5).
Stavie, u okviru programa socijalne pomoci doglo je do
vaznog pomaka ka kategorijskim davanjima, narocito onim



koja se fokusiraju na pronatalne beneficije, i ta davanja
preuzimaju programe usmerene na siromastvo kao najvece
programe socijalne pomoci. Gledajuéi samo potro$nju na
programe usmerene na siromastvo, Srbija tro$i manje od
trecine evropskog proseka (3,2 procenta BDP-a). Takode,
malo se troSi na formalne usluge javne nege i naknade za
starije osobe (0,45 procenata BDP-a 2017. godine).?®

Potros$nja na socijalnu zastitu u Srbiji

16,0%
14,0% 141% 0
14,0% 13,0%
’ ORI 02% 0% 119%
12,0%
& 10.0%
2
"§ 8,0%
S 60%
o
4,0% 0
D 207% [ 205% [ 201% | 196% [ 193% | 190% [ 183%  196%,
A9/
20% 1 0,6% 0,6% 0,6% 0.5% 0.4% 0,4% 0,3% 0,3%
O,OU/D [ | [ | || [ | - - -— — l
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Socijalno osiguranje  m Programi zapo$ljavanja

Socijalna pomog*

m Socijalna zastita - hitan odgovor na kovid-19

Izvor: Proracuni autora na osnovu administrativnih podataka koje je obezbedila vlada. Ukupna potro$nja na socijalnu pomo¢ je izratunata na osnovu
administrativnih podataka koje je dostavilo MRZBSP te procena za boracku naknadu (na osnovu rashoda iz 2011. godine, poslednjih dostupnih) i za
naknadu zarada za porodiljsko odsustvo i odsustvo sa rada radi nege deteta za period od 2016. do 2018. godine na osnovu vrednosti dostupnih za

2013.i2019. godinu.

Da bi odgovorila na sve vece izazove ljudskog ra-
zvoja, vlada ée morati da poveca nivo rashoda u
sektorima ljudskog razveja, povecavajuci istovre-
meno efikasnost potroSnje. Pandemija kovida-19 zau-
stavila je napore koji su ulagani u fiskalnu konsolidaciju u
periodu od 2014. do 2019. godine: deficit je 2020. godine
dostigao 8 procenata BDP-a, a ocekuje se da ¢e 2021. go-

55  Fvropska komisija 2018.

dine dosti¢i 7 procenata. Cak i kada globalna ekonomija
pocne da se oporavlja, fiskalni prostor mozZe ostati zate-
gnut u doglednoj buducnosti. Povecanje efikasnosti hice
presudno za pobolj$anje kvaliteta. Bez obzira na to, bice
nemoguce da se ostvari znacajan napredak ako se trend
pada potro$nje uocen poslednjih godina ne zaustavi i ne
preokrene.
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Deo siromasnih i osetljivih domacinstava ne dobi-
ja kvalitetne usluge potrebne za ja¢anje njihovog
ukljuéivanja i ukupne produktivnosti. Pristup uslu-
gama predSkolskog obrazovanja i vaspitanja ogranicen
je za veliki deo siromaSne dece, a znatno niza postignuca
siromasne dece delimicno odrazavaju nizi kvalitet obrazo-
vanja koje dobijaju i nedostatak podrske kroz ekonomske,
pedagoske i socijalne mere koje bi omogucile bolje okru-
zenje za ucenje. U zdravstvu je potreban podsticaj preven-
tivnim intervencijama i uslugama za sve starosne grupe, a
sve vece opterecenje nezaraznim holestima zahteva vedu
paznju. Uprkos populaciji koja brzo stari, pruzanje usluga
dugotrajne nege ostaje ograni¢eno. Programi socijalne po-
moci ne pokrivaju u dovoljno meri siromasne i nisu dovoljni
da pokriju osnovne potrebe korisnika, dok mali broj neza-
poslenih lica ima pristup programima pasivnog ili aktivnog
zaposljavanja. Starenje i povecanje neformalnih aktivnosti
takode ugrozava odrZivost penzijskog sistema.

Obrazovanje

Pristup predSkolskom obrazovanju i vaspitanju i
dalje je nejednak, narocito za decu iz siromasnih
i osetljivih grupa. PredSkolsko obrazovanje i vaspitanje
imaju snazan pozitivan uticaj na socijalno i emocionalno
blagostanije, a kasnije na obrazovanje i mogucnosti na trzi-
Stu rada (Okvir 4.1), narogito za decu iz nepovoljnih okru-
7enja.®® Stopa pohadanja obrazovanja u ranom detinjstvu
povecana je u Srbiji, ali je sa 61 procenat za uzrast 36-
59 meseci i dalje znatno ispod cilja EU od 95 procenata
2030. godine. Takode, postoje znacajne nejednakosti u
upisu dece uzrasta 3-6 godina izmedu gradskih i ruralnih
sredina. Samo 11 procenata dece iz najsiromasnijeg kvin-
tila i samo 7 procenata dece iz romske populacije upisano
je u bilo koji oblik ranog obrazovanja. Ove razlike su na-
stale zbog neravhomerno rasporedenih ustanova, stavova
roditelja, ukljuujuci nedostatak svesti o znacaju ranog
ucenja, velike udaljenosti do najblize predSkolske ustano-
ve, nedostatka prevoza, troSkova povezanih sa pohadanjem
nastave i kvaliteta pruzanja usluga. Prepoznajuci ove iza-

56 OECD 2017, UNICEF 2018.
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zove, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja
sprovodi programe za unapredenje pristupa kvalitetnom i
pravicnom predSkolskom obrazovanju.

Okvir 4.1 PredSkolsko obrazovanje i vaspitanje
— osposobljavanje dece za pravi poéetak

Postoje znacajni dokazi da predSkolsko obrazovanje i
vaspitanje postavlja snazne temelje za kasnije ucenje,
pomaze da obrazovni sistemi budu efikasniji i delot-
vorniji i predstavlja delotvornu strategiju za promov-
isanje ekonomskog rasta, jer smanjuje jazove i ne-
jednakosti u postignuéima i gradi vestine za buduce
zapoSljavanje. Deci su potrebni kvalitetni ulazni para-
metri kako bi se zdravo i pravovremeno razvijala, uk-
ljuujuéi kvalitetnu prenatalnu i postnatalnu ishranu,
zdravstvenu zaStitu i bezbedno fizicko okruzenje,
kao i negovanje, zastitu i stimulaciju. Medutim, rano
izlaganje rizicima povezanim sa siromaStvom moze
spreciti decu da ostvare obecanje obrazovanja. Veca
je verovatnoca da ce deca koja kasne u fizickom, kog-
nitivnom, lingvistickom ili socio-emocionalnom raz-
voju kasnije krenuti u 1. razred, imati loSe rezultate u
Skoli, ponavljati razrede, napustiti Skolu pre zavrSet-
ka osnovne Skole, stupati u visokorizicna ponaSanja,
biti manje produktivna i, na kraju, zaradivati manje
od ostalih. Empirijski dokazi iz celog sveta pokazali
su ove veze i podvukli znacaj ulaganja u kvalitetno
predSkolsko obrazovanje i fokusiranja na proSirenje
pristupa za najugroZenije. Programi predSkolskog
obrazovanja koji targetiraju decu uzrasta 3-6 godina
mogu da neguju osnovne vestine i da povecaju spos-
obnost i motivaciju dece za ucenje, posebno kada su
napravljeni tako da stimuliSu ucenje kroz istrazivanje,
igru i interakciju sa drugima.

Izvor: Nadeau i saradnici, 2011; OECD 2017; UNICEF 2019;
Svetska banka, 2018.

Ove nejednakosti se takode prenose na osnovno i
srednje obrazovanje, pa i dalje. Za Srbiju u celini, neto
pohadanje u osnovnom obrazovanju je blizu univerzalnog,
a neto pohadanje dostize 94 procenta za srednje obrazo-

vanje. Medutim, samo 53 procenta romske dece prelazi u
srednju Skolu, a stopa pohadanja srednjeg obrazovanja za
Rome ostaje vrlo niska, na 28 procenata (Grafikon 4.1).
U vreme kada je Skolovanje u trajanju od 12 godina norma
i minimum za pristup formalnim poslovima, ovi visoki nivoi
napusStanja Skole imaju doZivotne posledice na mogucnosti
zarade i opSte dobro.

Grafikon 4.1 Znacajne razlike u osposobljavanju
dece za pravi pocéetak
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Kvalitet srednjeg struénog obrazovanja i obuke je
veoma promenljiv. Tri od Cetiri utenika srednje Skole u
Srbiji upisuju se u trogodis$nje ili cetvorogodiSnje profile
srednjeg struénog obrazovanja, u poredenju sa 47 proce-
nata u EU. Narogito je velika potraznja za ponudom opSteg
srednjeg obrazovanja i u gimnazijama i u SSS usluznih pro-
fila,>" jer se oni smatraju dobrim sektorima za nastavak u
sistemu visokog obrazovanja. Mnoge srednje strucne Sko-
le, medutim, nude slab kvalitet obrazovanja, sa zastarelim
nastavnim profilima i nastavnim metodama. MPNTR je u
procesu konsolidacije profila SSS i prosirivanja modela
dualnog obrazovanja u srednjem obrazovanju, ali je potreb-
no viSe uraditi kako bi se ucenici ubedili da treba da sticu
vestine relevantne za trziSte rada i pristupe kvalitetnom
zaposljavanju.

Potraznja za visokim obrazovanjem je velika i oce-
kuje se da ée rasti, ali osetljivi uéenici imaju manje
mogucénosti za pristup, a kvalitet nastave je nizak

prema standardima EU. Bruto upis u tercijarno obrazo-
vanje naglo se povecao u poslednje dve decenije, sa 40 pro-
cenata pocetkom 2000-ih godina na skoro 70 procenata i
sada je uporediv sa nivoima EU (Grafikon 4.2), a potraZnja
raste: ocekuje se da ukupno 77 procenata 15-godiSnjih uce-
nika srednjih Skola zavrSi visoko obrazovanje, u poredenju
sa 69 procenata u zemljama OECD-a. Oc¢ekuje se ¢ak da
¢e i od socijalno-ekonomski ugrozenih ucenika 62 procenta
zavrsiti visoko obrazovanje. Medutim, pravicnost u pristupu
predstavlja izazov i ucenici u nepovoljnom polozaju suoca-
vaju se sa viSe prepreka zbog vazeceg sistema prijema (o
temu se govori i u Poglavlju 5). Zapravo, Srbija je izmedu
2012. i 2017. godine zabeleZila pad udela univerzitetskih
studenata ¢iji roditelji nisu zavrSili visoko obrazovanje
(odrednica za socio-ekonomski status).5® Stavise, iako je
kvalitet visokog obrazovanja u Srhiji relativno visok u kon-
tekstu zemalja u razvoju u Evropi i centralnoj Aziji (ECA,
kako ovaj region definiSe Svetska banka), postoji znacajan
jaz u poredenju sa prosecima EU (Grafikon 4.3).

Grafikon 4.2 Upis u tercijarno obrazovanje se povecava
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51 Ekonomija, pravo, administracija, zdravstvena zastita itd.
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58 [ZHW (Nemacki centar za istrazivanje visokog obrazovanja i naucne
studije), Ed. 2018.
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Grafikon 4.3 Jazovi u poredenju sa EU u smislu kvaliteta i dostignuéa
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Izvor: Procene na osnovu studije Demirguc-Kunt i Torre 2020. Prosek EU (isprekidana linija) ponderisan je u odnosu na stanovnistvo.

Podaci za 2019. godinu.

Odgovor na pandemiju kovida-19 pokazuje da je
obrazovni sistem bio u stanju da se prilagodi pro-
menljivom okruzenju. Tokom perioda kada su Skole hile
zatvorene, MPNTR je uspelo da obezbedi gotovo univer-
zalnu pokrivenost kontinuiranim obrazovanjem kroz im-
presivno preusmeravanje na daljinsko ucenje (TV lekcije,
upotreba onlajn platformi, alati i reSenja informacionih
tehnologija).

Ipak, deca iz osetljivih porodica podnela su vedéi
teret zbog promena u modalitetima uéenja. Razli-
ke medu ucenicima u digitalnom pristupu i moguénosti-
ma, zajedno sa roditeljskom podrSkom i verovatno nizim
kvalitetom nastave na daljinu pogorSale su postojece ne-
jednakosti. Domacinstva u Srbiji se razlikuju po pristupu

internetu ili raunarima u zavisnosti od socio-ekonomskih
karakteristika (Grafikon 4.4a). Obuhvat onlajn utenjem
kada je re¢ o ucenicima iz osetljivih grupa nije bio dovoljan:
17 procenata romskih ucenika u osnovnim Skolama nije
moglo da pristupi ucenju na daljinu zbog nedostatka in-
ternet veze, nedostatka digitalnih uredaja i slabe digitalne
pismenosti nastavnika i roditelja. UopStenije gledano, po-
stoje neki dokazi o izgubljenom vremenu uéenja u Skolskoj
godini 2020/2021, sa oko dve trecine dece uzrasta od 7
do 12 godina koja su ucestvovali u uéenju na daljinu manje
od Cetiri sata dnevno. Pored toga, jedno od Cetvoro dece
imalo je neke probleme ili mnogo problema u prilagodava-
nju ucenju na daljinu. Ove poteSkoce nisu bile jedinstvene
samo za Srhiju, ali su dovele do potrebe za dodatnom obra-
zovnom podr§kom nakon kovida-19 (Grafikon 4.4b).



Grafikon 4.4 Socio-ekonomske nejednakosti vode do nejednakosti u uéenju
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Izvor: MICS 2019 (grafikon a), UNICEF 2020 (grafikon b).

Zdravlje

Univerzalna zdravstvena pokrivenost je podrzana
kroz socijalno zdravstveno osiguranje, dobro ra-
zvijenu mreZu zdravstvenih ustanova i kvalifikova-
nu radnu snagu. Nabavkama upravlja jedno telo, Sto je
presudno za obezbedivanje finansijske zaStite i povecanje
efikasnosti. Na strani pruzanja usluga, zemlja ima Siroko
rasprostranjenu mrezu zdravstvenih ustanova i posebno
dobro organizovan sistem primarne zdravstvene zastite.
/dravstvena radna snaga takode viSe naginje ka lekarima
opSte prakse, u odnosu na specijaliste, $to podrZava osnov-
ne usluge na nivou primarne zdravstvene zaStite.

Pokrivenost osnovnim zdravstvenim uslugama za
majku i dete je visoka, uz neke varijacije izmedu
okruga. Visok pristup primarnoj zdravstvenoj zastiti ogleda
se u visokom pristupu prenatalnoj nezi i nezi novorodencadi.
Sve trudnice posetile su kvalifikovanog zdravstvenog radnika

b. Ucenici kojima je potrebna dodatna
obrazovna podr$ka nakon kovida-19 (%)

Romi
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invalid.
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osetljive grupe
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najmanje Cetiri puta tokom trudnoce, ¢ak i u siromasnijim
juznim i istocnim okruzima. Sto se tie stope vakcinacije, Sr-
bija je tradicionalno nadmaSivala neke od slinih evropskih
zemalja, sa znaGajnim izazovima u poslednjih nekoliko godina.
Analiza, medutim, ukazuje na to da pristup uslugama nije nuz-
no povezan sa siromaStvom zbog malih prihoda, ali da neke
grupe joS uvek nemaju pristup osnovnim uslugama. U Cetiri
4 5a). godine nije primilo MMR ili HepB3 vakcinu do 1. godi-
ne.> | dok je zdravstveni sistem postigao zna¢ajan napredak
u pruzanju prenatalne i neonatalne nege romskoj populaciji
(procenat romske dece starosti 24-35 meseci koja su pot-
puno vakcinisana poveéao se sa 44 procenta 2014. godine
na 63 procenta 2019. godine), Romi i dalje zaostaju za na-
cionalnim prosekom od 80 procenata potpuno vakcinisanih.
Vaini jazovi takode postoje i u oblasti seksualnog zdravlja i
reproduktivnih prava: samo 20 procenata Zena u romskim

59 Podaci iz Baze podataka zdravstvenih pokazatelja u Srbiji, IJZ.
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naseljima se ikada obratilo ginekologu radi planiranja porodi-
ce (Grafikon 4.5h), a stope indukovanog pobacaja u romskim
naseljima su Sest puta vece od nacionalnog proseka.s

Grafikon 4.5 Pokrivenost zdravstvenim uslugama za decu i majke je dobra, uz neke jazove

a. Deca mlada od dve godine koja su vakcinisana MMR

b. Pristup uslugama planiranja
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Izvor: Procene na osnovu Baze podataka pokazatelja zdravlja u Srhiji, 1)Z, podaci iz 2018. (grafikon a); UNICEF 2020, podaci iz 2019. (grafikon b).
** Procenat Zena koje su trenutno u braku ili zajednici koje su se savetovale sa ginekologom o upotrebi bilo kog metoda za spre¢avanje trudnoce

(2019).

Uprkos unapredenjima, zdravstveni sistem se suo-
¢ava sa izazovima u reSavanju pitanja na keja zna-
¢ajno uticu bihevioralne, drustvene i ekonomske
determinante i za koja su potrebne bliske medusobne
veze sa sistemima socijalne zastite, obrazovanja i drugim
sistemima (kao Sto su briga o deci i odraslima sa invalidi-
tetom, prevencija nasilja, zloupotreba supstanci i mentalno
zdravlje).

60 Podaci iz istrazivanja MICS 2019.

Preventivne intervencije i usluge za starije osobe
zahtevaju znacajna poboljSanja. Samo 11 procenata
starije populacije u Srbiji (stariji od 65 godina) primilo je
vakcinu protiv gripa 2018. godine. Stavise, sve vece opte-
reéenje nezaraznim bolestima ne prati dovoljan obim inter-
vencija u vezi sa prevencijom, otkrivanjem i lecenjem. Upr-
kos velikom optereéenju karcinomima, skrining karcinoma
je i dalje veoma slab. Prema podacima iz 2018. godine,
samo 9 procenata zena starosti 50-69 godina navodi da
je radilo bilateralnu mamografiju u prethodne dve godine,
dok je u 13 novih drZava ¢lanica EU prosek 51 procenat
(Grafikon 4.6). Stopa smrtnosti u Srbiji od karcinoma u



2017. godini iznosila je 310 na 100.000 stanovnika, $to je
viSe nego u uporedivim zemljama sa slicnim nivoom inci-
dence; to pokazuje da postoje nedostaci u lecenju karcino-
ma i upravljanju slu¢ajevima karcinoma.' Procene govore
da se 407 na 100.000 smrtnih slutajeva zbog svih uzroka
moglo izbeci boljom prevencijom i leGenjem.52 Postupci za
kojima se potraznja obi¢no povecava sa starenjem takode

podrazumevaju dugo vreme ¢ekanja. Vreme Cekanja na
operaciju katarakte iznosilo 2016. godine 637 dana (21
mesec), a vreme ¢ekanja na operaciju zamene kuka i ko-
lena 587 dana (20 meseci), u poredenju sa 115, odnosno
169 dana u zemljama OECD-a.8% Ovako dugo vreme Geka-
nja povecava zdravstveno opterecenje za starije, smanjuje
njihov radni vek i povecava teret nege za njihove porodice.

Grafikon 4.6 Mere za rano otkrivanje i prevenciju raka su nedovoljne

% anketiranih Zena starosti 50-69 godina koje su i$le na pregled bilateralne

mamografije u prethodne dve godine (2018)
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Zdravstveni sistem je uspeSno ublaZio najgore
zdravstvene uticaje pandemije kovida-19 tokom pr-
vog talasa. Brzom reakcijom i pravovremenim epidemio-
loSkim merama te u poredenju s drugim zemljama dobro
snabdevene drZzavne bolnice i visokokvalifikovano osoblje
omogucili su drzavi da pojaca prevenciju, dijagnostiku i
leenje i obuzda Sirenje i uticaj virusa na zdravlje. Oprema
za licnu zastitu i ostalo su brzo obezbedeni, a zdravstveni
radnici su prerasporedeni u prioritetne sluzbe.5*

Medutim, sistem se borio da odrzi redovne zdrav-
stvene usluge dok se bavio pandemijom, jer su od-
lagane operacije koje nisu hitne, sa moguéim du-
gorocnim uticajima na zdravlje ljudi. Kao i u mnogim
drugim zemljama sa srednjim i visokim dohotkom, sistem
se borio da odrzi redovne zdravstvene usluge dok se isto-
vremeno bori sa pandemijom. Obustavljene su sve proce-
dure koje nisu hitne, ukljutujuci dijagnostiku i le¢enje. Da-
kle, pacijenti su se ili obracali privatnim zdravstvenim sluz-
bama, $to je povecalo troskove pacijenata, ili nisu odlazili
kod lekara, $to je povecalo rizik od zdravstvenih problema
kasnije u Zivotu. Broj poseta za redovne usluge primarne
zdravstvene zaStite dramaticno je opao, naro€ito u drugom
kvartalu, u poredenju sa prethodnom godinom (Grafikon
4.7). Nemogucnost da se odrZe ove usluge moze dodatno
uticati na dugoro€no zdravstveno stanje stanovnistva.

Grafikon 4.7 Obuhvat uslugama u primarnoj zdravstvenoj zastiti dramatiéno je opao

tokom prve polovine pandemijske godine

Promene u kori$éenju usluga (pregleda) primarne zdravstvene zastite izmedu 2020. i 2019. godine, po kvartalu
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Izvor: Procene na osnovu podataka 1)Z o kapitaciji.

64 Ujedinjene nacije Srbija 2020.



Socijalna zastita

Promenljiva demografija i potreba za pruzanjem
podrSke deci iz siromasnih i osetljivih grupa zah-
tevace sistemske reforme socijalne zastite. Izmedu
ostalog, programi socijalne pomoci ne pokrivaju dovoljno
siromasne, a podrska koja im se pruza ne omogucava kori-
snicima da na odgovarajuci nacin zadovolje svoje osnovne
potrebe. Starenje i povecanje neformalnih aktivnosti tako-
de ugrozavaju pokrivenost i odrzivost penzijskog sistema.

Pokrivenost uslugama socijalne zastite se razvija,
ali je joS uvek niska i neujednaéena. Zakonski okvir
je uspostavljen, a Srbija ostvaruje napredak time Sto uvo-
di nove usluge i transformiSe ustanove socijalne zaStite
u moderne usluge smestaja. Udeo stanovni$tva koje je
obuhvacéeno uslugama socijalne za$tite procenjuje se na 9
procenata, ali je taj procenat i dalje nizak u poredenju sa
vecinom evropskih zemalja i nedovoljan je da pokrije po-
trebe. Deinstitucionalizacija usluga deci sa smetnjama u
razvoju i dalje je problematicna, a institucionalna reforma
nege odraslih i starih lica sprovodi se sporo. Mnoge usluge
socijalne za$tite pruzaju se u okviru nadleznosti lokalnih
samouprava, sa znacajnim nedostacima u dostupnosti i
kvalitetu medu subjektima. Neke usluge socijalne zaStite,
poput skloniSta za decu, retko se nude. Usluga kucéne nege,
Sto je najrasprostranjenija socijalna usluga koja se nudi u
Srbiji, mnogo je manje razvijena nego u zemljama EU.6°

65 Vlada Srhije/SIPRU 2020 i Centar za socijalnu politiku 2020.

Potrebe za dugoroénom negom nisu zadovoljene.
Javni sektor pruza formalnu negu u vidu javnih domova za
stare, dnevnih boravaka i usluga kuéne nege. Takode, po-
stoji posebna naknada za socijalnu pomo¢ namenjena zavi-
snim licima kojima je potrebna briga trece osobe. U odnosu
na visoke i sve vece potrebe za negom starih (Poglavlje 2),
nivo pruzanja ovih usluga u javnom sektoru ostaje nizak.
Samo 1,5 procenata starih bilo je 2016. godine obuhvade-
no javnom institucionalnom negom, dnevnim boravkom ili
kuénom negom, a liste ¢ekanja u veéim gradovima su duge.
Privatne ustanove su sve prisutnije, ali nisu pristupatne
vecini stanovniStva. Samo 7 procenata starijih osoba dobi-
lo je posebne naknade / novéane naknade, a postoje dokazi
da se veci deo tog novca koristi kao dodatak porodi¢nim
prihodima, a ne za placanje usluga nege.t [straZivanje iz
2012. godine pokazalo je da se devet od deset starijih koji-
ma je bila potrebna pomoé oslanjalo na licne mreze, poput
porodice/rodaka, prijatelja ili komsija.?’

Socijalna pomo¢

Udeo socijalne pomoci koju primaju siromasni u
ukupnim naknadama i dalje je relativno nizak. lako
se pokrivenost siromasnih programima socijalne pomoci
poboljSala proteklih godina, i dalje je niza nego u drugim
zemljama regiona. U 2019. godini 45,2 procenta socijalnih
davanja uzetih zajedno doprlo je do najsiromasnijeg kvin-
tila stanovniStva (63 procenta za najniza dva kvintila), u
odnosu na 90 procenata u Slovackoj, Madarskoj, Gruziji
i Rumuniji.®® Ovo odrazava relativno visok udeo socijalne
pomoci usmerene na kategorijska davanja, a ne na siro-
mastvo. Pregled programa socijalne pomoci u Srbiji daje
se u Okviru 4.2.

66  Fvropska komisija 2018.

67 Hirose, K. i Z. Czepulis-Rutkowska 2016, Op. cit.

68 Podaci iz Baze podataka rashoda i evaluacije socijalne zastite (SPEED)
2020.



52 1ZGRADNJA LJUDSKOG KAPITALA ZA DUGOROCNI PROSPERITET

Okvir 4.2 Programi socijalne pomo¢éi u Srhiji

Programi socijalne pomoci usmereni na siromastvo (sa procenom imovinskog stanja):

Novéana socijalna pomoé, program nuzne socijalne pomoéi u Srhiji, pruza podr$ku u prihodima porodicama ili
domacinstvima koja ispunjavaju kriterijume u vezi sa prihodima, vlasniStvom nad imovinom i statusom nezaposle-
nosti radno sposobnih ¢lanova.

Deciji dodatak ima za cilj da podrZi prihode domacinstava sa decom. Kao i kod novéane socijalne pomodi, uslovi za
dobijanje dedijeg dodatka utvrduju se na osnovu imovinskog stanja, a od 2018. godine deciji dodatak je univerzalan
za domacinstva sa decom koja imaju smetnje u razvoju. Dodatni uslov za ovaj program je i da deca pohadaju Skolu.

Jednokratna pomoc je program koji se finansira i administrira na lokalnom nivou i nije jednoobrazan u celoj
zemlji. Da bi dobile ovu pomod¢, porodice obi¢no moraju da dostave dokumentaciju ,.kojom dokazuju situaciju ne-
ocekivane i privremene teSkoce”. Naknada se daje jednom ili dva puta godiSnje u gotoviti ili u naturi, na osnovu toga
Sto porodica spada u odredenu kategoriju ili na osnovu imovinskog stanja.

Energetska naknada je usmerena na pruzanje zastite siromaSnima kroz umanjivanje mesecnih racuna za struju
i gas i taj program se sprovodi uz proveru imovinskog stanja. Lokalne samouprave razmatraju zahteve za dobijanje
energetske naknade i odlucuju o tome, $to stvara fragmentaciju u pruzanju ove vrste pomoci.

Kategorijski programi socijalne pomoéi (koji nisu usmereni na siromastvo):

Naknada zarade za vreme porodiljskog odsustva, odsustva sa rada radi nege deteta i odsustva sa
rada radi posebne nege deteta predstavlja nadoknadu majkama koje su privremeno ili stalno zaposlene za
izgubljenu zaradu tokom porodiljskog odsustva. Od 2018. godine Zene sa fleksibilnim radnim aranzmanima, samo-
zaposlene Zene ili Zene koje placaju doprinose za poljoprivredne penzije stekle su pravo na slican set naknada.
Naknade su srazmerne platama/zaradama.

Roditeljski dodatak je program koji se sastoji od jednokratne isplate za prvorodenu decu, 24 mesecne rate za
drugorodenu decu, a od 2018. godine 120 mesecnih rata za treée i ¢etvrto dete. Vlada je 2018. godine uvela i
uslove koji se odnose na imunizaciju, predSkolsko i osnovno obrazovanje.

Dodatak za negu i pomoc¢ drugog lica predstavlja program za osobe kojima je, zbog fizickog ili senzornog
oSteéenja, intelektualne smetnje ili promena u zdravlju, potrebna pomo¢ i nega drugog lica da bi zadovoljili svoje
osnovne Zivotne potrebe.

Program boraékih naknada obuhvata razlicite oblike prihoda i podrSke u naturi za ratne veterane, prezivele,
civilne Zrtve rata i njihove porodice: naknadu plate za zaposlene veterane, novéanu naknadu za veterane sa invalid-
itetom, dodatak za negu i porodicne penzije.

Subvencija za predskolsko obrazovanje se daje deci sa invaliditetom, deci bez roditeljskog staranja i deci ¢iji
su roditelji korisnici nov€ane socijalne pomodi, a koja pohadaju ustanove predSkolskog obrazovanja i vaspitanja.
(Ova subvencija se moze smatrati hibridom izmedu provere imovinskog stanja i kategorijskog programa.)

Uz to, programi socijalne pomo¢éi ne obuhvataju sve na zaStitu za sve ugrozene, mnogi siromasni ne dobijaju
siromasne i ne pruzaju adekvatnu podrSku koja bi nikakvu podrsku. To je delimicno slu¢aj zbog malog obima
omogucila korisnicima da zadovolje osnovne potre- programa koji podrazumevaju proveru materijalnog stanja.
be. Uprkos Zakonu o socijalnoj zastiti koji propisuje pravo  Medu programima socijalne pomocgi, novéana socijalna po-



mo¢ i deciji dodatak su jedini programi koji podrazumevaju
proveru materijalnog stanja, a koji direktno targetiraju si-
roma$ne. Medutim, samo 3,5 procenata stanovnistva pri-
ma noveéanu socijalnu pomoc (glavni program koji targetira
siromasne), Sto je manje od udela stanovniStva koje Zivi u
apsolutnom siromastvu (7,0 procenata). Vrednost transfe-
ra usmerenih na siromastvo je premala da bi se suStinski
reSilo stanje siromastva korisnika.

Takode, primecuje se stalan pad broja korisnika
programa usmerenih na siromastvo, dok se broj
kategorijskih davanja povecava. Broj korisnika pro-

grama usmerenih na siromastvo opao je od 2013. godine,
iako se u istom periodu nije desio statisticki znacajan pad
stope siromaStva ili stanovniStva (Grafikon 4.8). Ukupan
broj korisnika deCijeg dodatka je takode smanjen, znatno
viSe od pada broja zivorodene dece u zemlji. | novéana so-
cijalna pomo¢ belezi silazni trend od kraja 2018. godine,
pa je obuhvat njome do septembra 2020. godine smanjen
na 90.000 domacinstava odnosno 218.000 pojedinaca.
U meduvremenu, broj korisnika kategorijskih programa
ostao je nepromenjen (naknada za pomo¢ i negu drugog
lica) ili je povecan (roditeljski dodatak).

Grafikon 4.8 Broj korisnika programa usmerenih na siromastvo je opao
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Postoje znac¢ajne regionalne varijacije u obuhva-
tu, a veliki udeo dece koja Zive u siromastvu nije
obuhvacen nikakvom naknadom. Programi socijalne
pomoci manje su efikasni u pruzanju pomoci siromasnima
u ruralnim nego u urbanim sredinama. Obuhvat programa
usmerenih na siromastvo nije ujednacen u svim opStinama,
Sto ukazuje na probleme sa kriterijumima za ispunjavanje
uslova ili promenljivim kvalitetom sprovodenja programa
(Grafikon 4.9). Uprkos jasno izrazenom cilju Vlade da po-
drzi porodice sa decom kroz novi Zakon o finansijskoj po-

drSci porodici sa decom,® viSe od polovine dece mlade od
18 godina iz siromasnih domadinstava nije obuhvaéeno na-
knadama socijalne pomoci,’® bilo da su u pitanju naknade
sa proverom imovinskog stanja ili univerzalne naknade.
Nedostatak finansijske podrSke nekim segmentima siro-
mas$nih domacinstava sa decom i mladima moze ih spregiti
da zadovolje svoje osnovne potrebe i priuste osnovne uslu-
ge, uklju€ujuci pravilnu ishranu i (predskolsko) obrazova-
nje, a time i da razviju svoje pune potencijale.

Grafikon 4.9 Obuhvat novéanom socijalnom pomo¢i i deéijim dodatkom te stope siromastva

po opstinama

a. Obuhvat NSP

25
S 20
=
>N
=
3
= [ ]
©
& 15
X
X
o
%)
=
e 10
jon
L
=
(=)
e
]
= o
-t

0

60 80

Stopa rizika od siromastva (% stanovnistva)

Izvor: Procene na osnovu podataka iz Informacionog sistema Ministarstva za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja i RZZS — ,Vitalna
statistika” i Svetska banka i Republicki zavod za statistiku Srbije — Mapa siromastva u Srbiji.

69 Novi Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom usvojen je sa
ciliem povecanja stope nataliteta | obezbedivanja finansijske podrske
deci i roditeljima, ukljucujuéi proSirenje pokrica naknada zarada za
porodiljsko odsustvo. Sluzbeni glasnik RS, br. 113/20171 50/2018.

10 Procene se odnose na decu mladu od 18 godina i, u slucaju novéane
socijalne pomogi, na decu iz domadinstava koja su korisnici te pomogi.



Grafikon 4.9 Obuhvat novéanom socijalnom pomoci i decijim dodatkom te stope siromastva
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Izvor: Procene na osnovu podataka iz Informacionog sistema Ministarstva za rad, zapo$ljavanje, boracka i socijalna pitanja i RZZS — ,Vitalna
statistika” i Svetska banka i Republitki zavod za statistiku Srbije — Mapa siromastva u Srbiji.

Sistem socijalne pomoéi nije mogao dovoljno da
smanji uticaj pandemije kovida-19. Srbija joS uvek
nema solidan sistem socijalne zaStite koji bi reagovao na
Sokove, a nema ni zakonskog okvira ni baza podataka za
proSirivanje i prilagodavanje postojecih programa socijalne
pomoci. Dakle, programi nisu proSireni ni vertikalno (pove-
¢anjem adekvatnosti davanja) ni horizontalno (povecéanjem
pokrivenosti ,novih siromasnih stanovnika”, tj. onih koji su
iz nize srednje klase skliznuli u grupu osetljivog stanovnis-
tva). Zapravo, izdaci za socijalnu pomo¢ nisu porasli tokom
prvog ili drugog talasa kovida-19 2020. godine.

Umesto toga, vlada se oslonila na jednokratnu nov-
éanu pomo¢. Transfer je obuhvatio sve odrasle osobe (sa
dodatnim iznosima za penzionere). Ovo je i skuplje i manje
efikasno od ciljane podrSke. U meduvremenu je nekoliko
osetljivih grupa, ukljugujuéi izbeglice, izostavljeno iz soci-
jalne pomoci, direktne novéane pomoci ii decijeg/roditelj-
skog dodatka. Decije siromas$tvo nije bilo u fokusu politike
u merama reagovanja, a deca i odrasli sa invaliditetom nisu
dobili posebno ciljane naknade uprkos svojoj vecoj osetlji-
vosti.”

1 UN Srbija 2020.
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Aktivni i pasivni programi trziSta rada

Naknade za nezaposlenost izostavljaju osetljivije
ucesnike na trziStu rada. Naknada za nezaposlenost ima
najveci udeo u potro3nji na programe trziSta rada, ali pokriva
samo oko 6 procenata registrovanih nezaposlenih. Takode,
manja je verovatnoca da ¢e (u odnosu na profil nezaposlenih)
pravo na ovu naknadu polagati mladi ili grupe slabo obrazo-
vanih stanovnika. Ovo odrazava kriterijume za ispunjavanje
uslova koji podrazumevaju nekakav istorijat formalnih poslo-
va i doprinosa sistemu nezaposlenosti i podsticaje da ostanu
registrovani kao nezaposleni, kao sredstvo da se kvalifikuju
za druge potencijalne beneficije.

Ponuda i koriSéenje aktivnih programa trzista rada
su na veoma niskom nivou. Nacionalna sluzba za za-
poSljavanje nudi pomo¢ u trazenju posla, razvoju vestina
te privatne i javne podsticajne Seme za zapoSljavanje.
KoriScenje pomoci u trazenju posla je univerzalno, jer je
sastanak sa savetnicima koji rade na registraciji profila
preduslov za stavljanje na evidenciju. Ipak, ucesce u dru-
gim, neobaveznim oblicima programa aktivacije vrlo je
ograniceno. 2020. godine je bilo 18,815 korisnika, $to
predstavlja samo 3,7 procenta prosecnog broja registrova-
nih nezaposlenih. Podsticajni programi privatnog sektora
(programi preduzetni$tva, subvencije za zarade na novim
radnim mestima) doprli su do dva procenta, a podsticajni
programi javnog sektora (javni radovi) do jednog procenta
nezaposlenih registrovanih u Nacionalnoj sluzbi za zapo-
Sljavanje tokom 2020. godine.

Programi za razvoj vestina fokusiraju se na obez-
bedivanje iskustva na radnom mestu (,,obuka na
radu”), naroéito za mlade diplomee, a nijedan pro-
gram ne pruza mogucénosti za celoZivotno uéenje.
Vedinu korisnika obuka za sticanje vestina ¢ine mladi, di-
plomirani studenti i oni koji traze posao manje od godinu
dana. S druge strane, ponuda programa za obuku i prekva-
lifikaciju odraslih je ograni¢ena. Od 2019. godine NSZ nudi
program obuke koji odgovara potrebama poslodavca u
pogledu vestina zaposlenih, ali je joS rano da se proceni
njegov domet i uticaj. Ni Nacionalna sluzba za zapoSljava-
nje ni bilo koji drugi subjekat ne pruza jasnu putanju za
unapredenje veStina gde pojedinac, bilo da je zaposlen ili

ne, moze ponovo da stupi u obrazovanje i obuku kada se
pojavi potreba za unapredenjem njegovih vestina.

Nacionalna sluzba za zapoSljavanje je prilagodila
neke od svojih usluga tokom pandemije kovida-19,
preusmeravajuci se na onlajn usluge za registrova-
nje nezaposlenosti, traZenje naknada i pronalaska
posla za poslodavce i nezaposlene. Nacionalna sluzba
za zapoSljavanje je takode pripremila plan za prenoSenje
aktivnih mera tr7iSta rada, narocito obuka, u onlajn mo-
dalitet, ali ga na kraju nije sprovela. Ovo je mozda propu-
Stena prilika da se program unapredenja vestina proSiri i
obuhvati novi set vestina, kao $to su rad na daljinu i onlajn
mogucnosti, koje ¢e biti vaznije ¢ak i nakon pandemije’2.

Penzije

Brzo starenje populacije donec¢e dodatni pritisak
na penzijski sistem i njegovu sposobnost da pruzi
podrSku starijima. Penzijski sistem u Srhiji zasniva se, u
velikoj meri, na principu protoénog pristupa (pay-as-you-
g0) — sada3nji zaposleni placaju za penzije starije popula-
cije. Brzo starenje podrazumeva da ¢e sve manje radnika
pladati za sve veci broj starijih, Sto ugroZava finansijsku
odrZivost sistema. Pokrivenost penzija i vrednost naknada
ve¢ padaju. Oko 14 procenata starije populacije (starije od
65 godina) nije bilo pokriveno penzijama 2019. godine, a
sa demografskim promenama ovakav trend ¢e se verovat-
no dodatno pojacati. Stopa podrske u Srbiji (odnos izmedu
obveznika doprinosa i penzionera) sada je medu najnizima
u Evropi, a stopa dobiti (prosecna penzija podeljena sa pro-
secnom bruto zaradom) takode je na nizoj strani.”

Znacéajno neformalno zaposljavanje dovelo je do
pada pokrivenosti stanovnistva penzijama u peri-
odu nakon finansijske krize, naroéito izmedu 2012.
i 2016. godine. Trenutno se procenjuje da jedan od ceti-
ri zaposlena nije obuhvaéen penzijskim sistemom, $to ce
uticati na osiguranje dohotka u starosti (Grafikon 4.10a).
Buduci da je neformalno zaposljavanje obino povezano sa

12U 2021. godini je sproveden online kurs obuke o knjigovodstvu
73 Evropska komisija 2018.



nizom zaradom, neformalni radnici imaju malo mogucénosti
da stvore privatnu Stednju kako bi nadoknadili nedostatak
drzavnih penzija. Ni doprinosi kroz $emu dobrovoljnih pen-
zija, uvedeni 2006. godine, nisu proSireni. Ukupan udeo
zaposlenih koji su ¢lanovi kretao se izmedu 9 10 procena-
ta u periodu od 2010. do 2020. godine.

Istovremeno je smanjena vrednost penzijskih na-
knada. Program fiskalne konsolidacije 2014. godine
smanjio je vrednost penzija iznad odredenog nivoa, $to
je pogodilo skoro 40 procenata penzionera. Zbog toga su
prosecne penzije 2017. godine bile gotovo na istom nivou
kao 2013. godine, a prosecna stopa zamene za starosne
penzije (racunata kao prosecna penzija podeljena sa pro-

seénom zaradom) opala je sa 61 procenat 2012. godine na
50 procenata 2020. godine (Grafikon 4.10b).

Cak i u malo verovatnom sluéaju odriavanja konti-
nuiteta rasta trzista rada, demografski trendovi ¢e
dodatno umanijiti vrednost i izdaSnost pokrivenosti
penzijama. U protekloj deceniji zabeleZen je rast prihoda od
doprinosa zahvaljujuci brzom poveéanju odnosa zaposlenosti
i stanovniStva (za viSe od 12 procentnih poena) i brzom pove-
¢anju zarada. Medutim, ovi trendovi ¢e se vremenom izjed-
naditi; da bi se odrzao nivo prihoda, bice potrebno vise od 15
procentnih poena stope zaposlenosti, $to je vrlo malo vero-
vatno. Ocekuje se da ¢e se udeo izdvajanja za penzije koja
nisu pokrivena doprinosima povecati u narednih 20 godina.

Grafikon 4.10 Pokrivenost i adekvatnost penzija opada

a. Pokrivenost zaposlene populacije
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Izvor: Procene zasnovane na anketama o radnoj snazi i statistickim podacima Republi¢kog fonda za penzijsko i invalidsko osiguranje Srhije.



IZGRADN]
| JUDSKOG
KAPITALA

ZA DUGOROCNI
PROSPERITET




”
-
0w

POVECANIE EFIKASNOSTI

MOGLO Bl
DA S

DA POMOGNE
- POBOL

SAJU

POKRIVENOST | KVALITET
PRUZANJA USLUGA

Poveéanje efikasnosti u svim sektorima ljudskog
razvoja moglo bi da pomogne da se poboljSa kva-
litet pruzanja usluga pod strogim fiskalnim ogra-
nicenjima. Povedanje efikasnosti samo po sebi nece biti
dovoljno da bi se dostigli nivoi ulaganja u ljudski kapital
koji su potrebni za priblizavanje ishodima EU, ali bi pred-
stavljalo vazan korak ka boljem kvalitetu usluga, posebno
pod strogim fiskalnim ograni¢enjima nastalim zbog pande-
mije kovida-19.

Obrazovanje

Fokus treba trajno usmeriti na prosirenje pristupai
poboljSanje kvaliteta predskolskog vaspitanja i ob-
razovanja. To je glavni cilj Ministarstva prosvete, nauke i
tehnoloSkog razvoja i Vlade Srbije. Medutim, potrebni su
dodatni napori da hi se reSile velike razlike u pristupu. Ovo
¢e zahtevati aktivnosti u politikama kako bi se povecala
ponuda predSkolskog vaspitanja i obrazovanja i podigao

kvalitet usluga obrazovanja i vaspitanja te kako bi se si-
romasna i osetljiva domacinstva stalno stimulisala za upis.

Na primarnom i sekundarnom nivou obrazovanja
neefikasnost se povecala, uz porast nivoa potros-
nje po uceniku i smanjenje odnosa u broju uéenika i
nastavnika. PotroSnja iz republitkog budZeta na osnovno
i srednje obrazovanje po uceniku iznosila je priblizno 16
procenata BDP-a po glavi stanovnika 2015. godine, a po-
vecala se na oko 18 procenata BDP-a po glavi stanovnika
2019. godine. Broj ucenika se smanjivao brze od broja
odeljenja, Skola i narodito nastavnika. Medutim, deca u
Srhiji imaju priblizno 4 Skolske nedelje manje vremena za
ucenje od prosecnog deteta u EU, Sto ukazuje na gubitak
efikasnosti ¢ak i sa viSe raspolozivih resursa (nastavnika).

Potrebno je ojaéati kapacitete nastavnika, jer je to
glavni instrument politika za unapredenje ishoda.
Zarade nastavnika ¢ine najveci deo ukupne potroSnje (oko
10 procenata) sa centralnog nivoa. Reforma nastavnog
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planaiprograma i digitalizacija su centralni alati za pobolj-
Sanje ishoda ucenja, a nastavnici imaju glavnu ulogu u ovoj
transformaciji. Trenutno, medutim, obrazovanje nastavni-
ka ostaje uglavnom teorijsko i zasniva se na predmetnom
znanju, a nedovoljno paznje se posvecéuje novim nastavnim
metodama. Jednom kada pocnu da rade, nastavnici ima-
ju vrlo ogranicen pristup daljem stru¢nom usavrSavanju.
Nastavnici navode da im je potreban razvoj u prioritetnim
oblastima, poput poducavanja vestinama kritickog mislje-
nja ili ukljucivanja tehnologije.”* Pristup nastavnika konti-
nuiranom profesionalnom usavrSavanju tokom rada zavisi
od odluka i ogranitenih finansijskih sredstava njihovih
Skola i lokalnih samouprava, a visok udeo nastavnika (37
procenata) navodi da moraju sami da placaju kontinuirano
struéno usavrSavanje.”

Lokalnim samoupravama, posebno siromasnijim, ne-
dostaju finansijski i ljudski resursi kako bi uspeSno
planirale i finansirale obrazovane politike. Sistem
upravljanja preduniverzitetskim obrazovanjem, naroGito u
vezi sa raspodelom finansijskih sredstava, podeljen je na
centralni, regionalni, lokalni i Skolski nivo. lako je centralni
nivo regulator i ostaje odgovoran za strateSko upravljanje
obrazovnim sektorom, svi nivoi vlasti igraju odredenu ulogu
u raspodeli i/ili sprovodenju javnog finansiranja. Na primer,
iako jedinice lokalne samouprave u finansiranju ucestvuju
sa ,samo” 29 procenta, one igraju strateSku ulogu u in-
kluziji, kao i u ukupnom kvalitetu obuke. Jedinice lokalne
samouprave odobravaju lokalni deo finansijskih planova
Skola i dodeljuju sredstva za troSkove odrZavanja, struéno
usavrSavanje nastavnika, prevoz ucenika. One su takode od-
govorne za pripremni predSkolski program, gde se javljaju
nejednakosti u kasnijim ishodima ucenja. One takode stva-
raju mreze Skola i upravljaju njima, ucestvuju u Skolskim
odborima i koordiniSu viSesektorske usluge za inkluzivno
obrazovanje. Posao prosvetnih inspekcija je Zakonom o pro-
svetnoj inspekciji prenet i na jedinice lokalne samouprave,
odnosno gradove, tj. na prosvetne inspektore u opStinama
i gradovima. Medutim, slabi kapaciteti jedinica lokalne
samouprave, nedostatak koordinacije i protoka informaci-
ja izmedu nivoa te odsustvo mehanizama odgovornosti na

74 Mullis i saradnici. 2020.
75 QECD 2014,

decentralizovanim nivoima duboko uticu na koherentnost
politike i kvalitet pruzanja usluga.

Stepen ekonomskog razvoja jedinice lokalne samo-
uprave direktno i znaéajno utice na to da li se pru-
za efikasna podrska inkluzivnom obrazovanju, Sto
povecava nejednakosti izmedu siromasnijih i boga-
tijih regiona. Dodatna podrska inkluzivnom obrazovanju
je u nadleznosti jedinica lokalne samouprave, ali opStine
sa niskim prihodima i Skole loSeg kvaliteta ¢esto nisu u
mogucnosti da dobiju ciljanu podr3ku od nadlezne jedinice
lokalne samouprave. Stavise, ne postoji medusektorsko fi-
nansiranje na nacionalnom ili lokalnom nivou kao podrska
uvodenju inkluzivnog obrazovanja, $to dodatno doprinosi
postojecim nejednakostima.

Skolama u siromagnijim regionima nedostaju finan-
sijska sredstva za pobolj$anje kvaliteta obrazovanja
i obuke nastavnika. Skole u najmanije razvijenim jedinica-
ma lokalne samouprave imaju najnizu ocenu u vrednovanju
Skola i najmanije finansijskih sredstava za pobolj$anja u Skoli.
Najmanje razvijene jedinice lokalne samouprave imaju naj-
manji udeo u celokupnoj potro3nji na obrazovanje (16,4 pro-
centa za najsiromasniji kvintil, u poredenju sa 19,8 procenata
za najbogatiji kvintil), a takode troSe najmanje sredstava na
ugovorne usluge koje pokrivaju kontinuirano profesionalno
usavrSavanje nastavnika (0,92 procenta ukupne potrosnje
na obrazovanje u odnosu na 1,45 procenata). MPNTR nema
mehanizam za koordinaciju i praéenje potroSnje na obrazo-
vanje na lokalnom nivou kako bi se prioritet dao mehanizmi-
ma izjednacavanja za jedinice lokalne samouprave i Skole i
pruZila podr$ka Skolama sa loSijih uginkom.

Putevi do visokog obrazovanja su neefikasni, sa
visokim udelom ucenika u srednjem obrazovanju
koji pohadaju tehniéko i struéno obrazovanje i os-
posobljavanje. U Srbiji su tri od ¢etiri uenika srednjih
Skola upisana u srednje struc¢ne Skole, u poredenju sa 56
procenata na Zapadnom Balkanu i 47 procenata u EU.
lako su programi tehnickog i struénog obrazovanja i os-
posobljavanja namenjeni prvenstveno pripremi ucenika za
ulazak na trziste rada, vecéina utenika — bilo u tim progra-
mima ili u opStem srednjem obrazovanju — tezi da ude u
tercijarno obrazovanje. Pored veéih troSkova za tehnicko



i struéno obrazovanje i osposobljavanje (Sto je generisalo
veliku neefikasnost ako ucenici nastavljaju put ka visokom
obrazovanju), ishodi uéenja su znatno slabiji u tehni¢kom
i struénom obrazovanju i osposobljavanju nego u opStem
srednjem obrazovanju, zbog ¢ega su ovi ucenici nedovoljno
pripremljeni za viSe nivoe obrazovanja. PoSto kod uceni-
ka iz siromasnijih sredina postoji veca verovatnoéa da ce
pohadati tehnicko i struéno obrazovanje i osposobljavanje,
oni si takode manje pripremljeni za viSe obrazovanje.

Finansiranje visokog obrazovanja se nedovoljno
koristi kao alat politike za povec¢anje praviénosti i
uspeha uéenika. Decentralizovani univerzitetski model,
zajedno sa niskom finansijskom autonomijom i finansira-
njem zasnovanim na ulaznim stavkama, smanjuje mogucno-
sti za povecanje efikasnosti. LoSa koordinacija i nedostatak
podsticaja za poboljSanje efikasnosti dovode do duplira-
nja kurseva i slabe sinergije izmedu razli¢itih fakulteta.’s
Finansiranje visokog obrazovanja prvenstveno funkcioniSe
kroz dodeljivanje javnih sredstava za plate zaposlenih na
fakultetima. Fakulteti takode optimizuju prihode utvrdiva-
njem Skolarina koje su dovoljno niske da mogu da maksimi-
ziraju broj samofinansirajucih studenata.”

Preduslovi u pogledu podataka i informacija joS uvek nisu
uspostavljeni kada je re¢ o prelasku na finansiranje po
ucinku. Za prelazak na finansiranje po ucinku bilo bi po-
trebno da se povecaju transparentnost, nadzor i prikuplja-
nje podataka. Republitki zavod za statistiku prikuplja po-
datke o broju upisanim studenata i diplomaca, ali MPNTR
jo$ uvek nema sistem prikupljanja podataka i upravljanja
koji bi omogucio prikupljanje Sireg opsega podataka za
pokazatelje ucinka, kao Sto je zapoSljivost diplomaca, kroz
ankete diplomaca ili studije pracenja. Uobicajeni pokaza-
telji udinka (kao Sto je broj diplomaca ili broj studenata
koji su stekli odredeni broj ESPB bodova u toku akademske
godine) nisu adekvatni za merenje dugorocnih efekata.

76 Ovo je primenjivo na sve drzavne univerzitete, osim za jedini integrisani
Drzavni univerzitet u Novom Pazaru.

77 Miti¢ i Moji¢ 2020 navode da je Srbija ,uspostavila prilicno slobodno
trziste u visokom obrazovanju”, $to je doprinelo ,proaktivnom
ponasanju VSU prema potrogacima/buducim studentima” u kome se
univerzitet i druge VSU takmice za svakog potencijalnog studenta,
uvodedi glavne tr7iSne principe u svoje strategije.”

Sistem visokog obrazovanja takode pokazuje ne-
jednakosti posto procesi prijema i podele stude-
nata u dve grupe — budZetski i samofinansirajuci
— kanalisu javna sredstva prema studentima iz po-
voljnijeg socijalno-ekonomskog okruZenja. Studenti
Se za upis rangiraju prema prosecnim ocenama u srednjem
obrazovanju i broju bodova na prijemnom ispitu, bez raz-
matranja praviénosti. Studenti iz bogatijih i imuénijih po-
rodica imaju vece Sanse da pristupe visokom obrazovanju,
i zato Sto cesto imaju bolje ocene i zato $to su u moguc-
nosti da plate pripremne ¢asove za polaganje prijemnog
ispita. Paradoksalno je to Sto je veca verovatnoca da ce se
iz budZeta finansirati studenti iz bogatijih sredina, dok ce
studenti iz osetljivih grupa verovatno morati da se samo-
finansiraju, pa ¢e se kod njih potreba za radom nadmetati
sa ambicijom studiranja.’”® Nejednakosti se pogorSavaju,
jer samo studenti koji se finansiraju iz budzeta ispunjavaju
uslove za dodatnu podrsku, kao $to su stipendije, subvenci-
onisana hrana itd. TroSkovi studija su, ¢ak i na najjeftinijim
fakultetima, visoki i iznad proseka OECD-a, a kada je re¢ o
popularnijim oblastima studiranja, ti troSkovi su nekoliko
puta veci nego u veéini zemalja OECD-a.”® Otuda je mnogo
verovatnije da ¢e studenti koji se oslanjaju na sopstvene
prihode od posla kao dominantan izvor prihoda odloziti upis
u visoko obrazovanje i prekinuti studije nakon upisa.g®

Zdravstvo

Zdravstveni sistem takode pati od neefikasnosti.
Mnogi faktori izvan zdravstvenog sistema utiéu na oceki-
vani zivotni vek. Suprotno tome, vrednost za novac u smi-
slu dugovecnosti je mala u Srbiji. Na primer, stanovni$tvo
Srbije trosi nesto vise od Gréke ili Slovenije na zdravlje (8,4
procenta u odnosu na 8,0 procenata i 8,2 procenta BDP-a).
Medutim, pojedinac koji zivi u Grékoj ili Sloveniji mozZe da
ocekuje da ¢e u proseku preZiveti viSe od 81 godinu, $to je
Sest godina duze nego u Srbiji (Grafikon 5.1, a i b). Osoba
koja je navrSila 60 godina moZe da ocekuje da ce Ziveti naj-
manje tri godine duze u dobrom zdravlju u bilo kojoj od ovih

78 Babin, M., Panti¢, N., & Vukasovi¢, M. 20089.
79 Maghnouj, S. i saradnici 2020.
80 Savic i saradnici 2016.
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zemalja nego u Srhiji (Grafikon 5.1a).8" Vaznost unaprede-
nja efikasnosti sistema ¢e rasti kako se pritisci na zdrav-
stvene resurse budu povecavali sa starenjem stanovnistva.

Zdravstveni sistem se preterano oslanja na bolnice
i stacionarnu negu, Sto povecéava troskove pruzanja
usluga. 7a razliku od mnogih zemalja u regionu, srpski
zdravstveni sektor nije proSao reforme usmerene na sma-
njenje bolnickog sektora. Zapravo, broj kreveta za leenje
pacijenata u odnosu na broj stanovnika Srbije se u posled

njih 20 godina blago povecao, sa 4,5 na 4,7 kreveta na
1.000 stanovnika. Slitno tome, broj otpuStenih pacijenata iz
bolnica povecao se sa 18 na 21 na 100 stanovnika u periodu
izmedu 2015. i 2019. godine. Bolnicke usluge u Srbiji tako-
de karakteriSe izuzetno visoka duzina boravka (8,9 dana u
proseku 2018. godine u poredenju sa manje od 6 dana u 13
novih zemalja €lanica EU). Istovremeno, popunjenost bolnic-
kih kreveta je niska (65 procenata 2018. godine u poredenju
sa prosecnih 70 procenata u 13 novih drzava €lanica EU),
$to ukazuje na neefikasnu upotrebu resursa (Grafikon 5.1b).

Grafikon 5.1 Niska vrednost za novac i neefikasna upotreba resursa

a. Tekuci zdravstveni rashodi i ocekivani Zivotni vek (2017)
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Izvor: a. Procene na osnovu WDI. b. Procene na osnovu Baze podataka zdravstvenih pokazatelja u Srbiji, 1JZ.

81 Podaci SZ0.



Grafikon 5.1 Niska vrednost za novac i neefikasna upotreba resursa

b. DuZina boravka u bolnici i stopa popunjenosti kreveta (2018)
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Izvor: a. Procene na osnovu WDI. b. Procene na osnovu Baze podataka zdravstvenih pokazatelja u Srbiji, 1JZ.

Visok nivo bolnicke nege delimiéno ukazuje na negu
koja nije kliniéki prikladna, kao i na hospitalizaci-
je koje se u osnovi mogu spreciti. Na primer, stopa
carskih rezova porasla je izmedu 2015. i 2019. godine sa
30 na 37 procenata. Carski rez je zapravo kontraindikovan
za zene sa niskim rizikom, a stopa je znatno veéa od 10
do 20 procenata, koliko bi bilo primereno sa medicinske
tatke gledista. Stavise, preveliki broj hospitalizacija je po-
sledica stanja kojima je trebalo upravljati u vanbolnickom
okruZenju, ukljuéujuci pogor8anje hroniénih stanja poput
dijabetesa ili astme. Nedostatak opcija za dugorotnu negu
starijih doprinosi visokom stepenu bolnicke nege: uobica-
jeno je da se starije osobe kojima je potrebna nega sme-
Staju u bolnice na duzi period.82

82 Hirose, K. | Z. Czepulis-Rutkowska 2016. Op. cit.

Obrasci bolesti se menjaju, ali se zdravstveni si-
stem ne prilagodava. Novi pristupi koji odrazavaju
najbolju medunarodnu praksu se sasvim polagano
uvode. Usvajanje dnevnih operacija koje mogu pruZiti
usluge uz znatno nize troSkove, bolji kvalitet i vece po-
godnosti za pacijente tek se nedavno intenziviralo. Srhbija
takode zaostaje za slicnim evropskim zemljama kada je re¢
o drugim sofisticiranijim ulaznim parametrima za pruzanje
usluga, poput dnevnih bolnica, operacionih sala i opreme
za magnetnu rezonancu. U Evropskoj uniji se samo 11 pro-
cenata operacija katarakte obavlja u bolnicama, a u Srbiji
14 procenta. Konacno, iako obimni sistem primarne zdrav-
stvene zastite u Srbiji ima relativno veliki broj lekara opSte
prakse, sistemu nedostaje dovoljan broj kadrova u drugim
specijalizacijama, ukljucujuci hirurge i farmaceute, izmedu
ostalog.83

83 Podaci Eurostata.
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Postoje velike razlike izmedu regiona i okruga u
pogledu ulaznih i izlaznih parametara usluga, Sto
ukazuje na to da ima prostora za poboljSanje efi-
kasnosti. Na primer, stopa popunjenosti kreveta varira
izmedu 47 procenata i 74 procenta u bolnicama za akutnu
negu u okruzima. Broj lekara u Beogradu je za 40 proce-
nata veéi nego u Vojvodini. Privatni sektor ima mali, ali
znacajan udeo u pruzanju usluga; i tu postoje razlike u za-
visnosti od specijalnosti i geografije. Procenjuje se da je u
Beogradu svaki osmi lekar u privatnom sektoru.

Socijalna zastita

Sistem socijalne zastite suocava se sa izazovima
efikasnosti, adekvatnosti i dugoroc¢ne odrzivosti. S
obzirom na demografske promene, nereformisani penzijski
sistem zasnovan na principu prototnog pristupa (pay-as-
you-go) podrazumevace kompromis izmedu adekvatnosti i
pokrivenosti. Sastav programa socijalne pomoci takode je
previSe usmeren na kategorijske programe, ostavlja pre-
viSe siromasnih van sistema i — zbog naknada vezanih za
natalitet — moZe postati neodrziv.

Sve veéa potraznja za socijalnim uslugama uglav-
nom nije zadovoljena zhog sporog razvoja sektora,
nedostatka finansijskih sredstava usled ekonomskih i fi-
nansijskih poteskoca te velikog broja slu¢ajeva u centrima
za socijalni rad. Lokalne samouprave kao glavne razloge
zasto se neke socijalne usluge ne nude navode nedostatak
sredstava, kadrova i kompetencija (a ne da te usluge nisu
potrebne).84

Dugotrajna nega opterecena je fragmentiranim pru-
zanjem usluga. Pruzanje dugorotne nege u Srbiji je
znacajno ograniceno, a pruzaju je i drzava (institucionalna
nega) i lokalne samouprave (kuéna nega, dnevni boravak i
klubovi). Pruzanje usluga dugotrajne nege takode je opte-
receno nedostatkom koordinacije izmedu drzave i lokalnih
samouprava. Nedostatak rezidencijalnih i kuénih usluga, uz
besplatnu zdravstvenu zaStitu za starije gradane, prebacu-
je teret nazad na zdravstveni sistem.

84 V/lada Srbije 2020.

Programi socijalne pomo¢i usmereni na siromastvo
ne finansiraju se u dovoljnoj meri. Uprkos znataj-
nom siromastvu i osetljivosti, portfeljom socijalne pomoci
sve viSe dominiraju kategorijski programi. Oni ne dopiru
do svih domacinstava koja bi imala pravo na podrsku, sa
posebnim jazovima medu siroma$nima; pored toga, mnogi
siromasni ne ispunjavaju uslove za kategorijske programe.
Relativno uzak fokus na siromasne (vidi Poglavlje 5) moze
se povezati sa sastavom programske potroSnje. Potrodnja
na kategorijske programe viSe je nego trostruko veca od
potroS$nje na naknade po osnovu provere imovinskog stanja
i dostigla je 77 procenata ukupne potroSnje 2020. godine,
u poredenju sa 70 procenata 2013. godine. Mnogi od ovih
kategorijskih programa ispunjavaju vaznu ulogu za poro-
dice u razlicitim fazama Zivotnog ciklusa i mogu doprineti
dobrobiti dece i starijih dok istovremeno podrzavaju uce-
$cée zena u radnoj snazi. Medutim, sastav podr$ke porodi-
cama treba da se preispita kako bi se osigurala odrZivost.
Siri fokus programa usmerenih na siroma$tvo mogao bi da
dovede do velikog povecanja efikasnosti u pogledu sposob-
nosti sistema da pruZi podr$ku siromasnima i ugrozenima.

Znacajan broj dece koja Zive u siromastvu i dalje ne
dobija socijalnu pomo¢. Potrebno je nastaviti s reformom
programa decijeg dodatka kako bi se osigurali poboljSanje
obuhvata i adekvatnost naknade. Pragovi dohotka, ispitiva-
nje imovine i katastra trenutno ograni¢avaju pristup.

lzdaci za pronatalne naknade brzo se Sire (postoji
rizik da ¢e potisnuti programe usmerene na siro-
mastvo) i ugrozavaju odrzivost ukupnog finansira-
nja socijalne pomo¢i. Kao $to je prikazano na Grafikonu
5.2a, reforma iz 2017. godine koja obuhvata dugorocne
naknade za trece i cetvrto dete znacajno je promenila i nivo
(skoro udvostrucen) i trend (brzo povecanje) budzZeta za ro-
diteljski dodatak. Posle potetnog porasta, koji je povecao
mesecni budzet sa 0,6 milijardi dinara na 1,1 milijardu di-
nara, trend rasta takode se znatajno povecao. Imajuéi u
vidu da se naknada daje na deset godina, razumno je oGe-
kivati da ¢e se ovaj rast potroSnje nastaviti. Jednostavna
projekcija zasnovana na mesecima posle jula 2018. godine
pokazuje da ¢e budZet u roku od pet godina dostici 1,5 mi-
lijardi dinara, Sto nadmaSuje trenutne ukupne izdatke za
kategorijske programe, odnosno 2 milijarde dinara nakon



deset godina, Sto je viSe od trenutnog budzZeta za sve pro-
grame socijalne pomo¢i.

Grafikon 5.2 Potros$nja na roditeljski dodatak je drastiéno pove¢ana i prema vazeéim
propisima nastavice ubrzano da raste

a. PotroSnja pre i posle reforme
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©6 BUILDING HUMAN CAPITAL FOR LONG TERM PROSPERITY

Naknada zarade tokom porodiljskog odsustva je naj-
veci program socijalne pomo¢i, sa brzim rastom ras-
hoda. Najveci program socijalne pomoci u 2019. godini bila
je nadoknada zarade tokom porodiljskog odsustva, sa potros-
njom od 26 milijardi dinara tokom cele godine, $to predstavlja
26 procenata ukupnih izdataka za socijalnu pomo¢ — otprili-
ke dvostruko viSe od iznosa potroSenog za novéanu socijalnu
pomoé. lako ispunjavaju vaznu funkciju, programi nadoknade
zarada tokom porodiljskog odsustva se u drugim zemljama
u Evropi obitno placaju kroz doprinose i stoga obitno spa-
daju u stub socijalnog osiguranja sistema socijalne zastite.
Finansiranje ovih programa kroz socijalno osiguranje obezbe-
duje da ove naknade ne budu konkurentne programima soci-
jalne pomodi koji su namenjeni siromasnima.

Roditeljski dodatak ¢e na odluke o natalitetu vero-
vatno uticati samo u domacinstvima sa niskim pri-
hodima, $to pojacava razloge u korist naknade usmerene
na siromasStvo, koja istovremeno pruza snazniju podrSku
siromasnoj i osetljivoj deci tokom njihovog Zivotnog veka.

Uticaji roditeljskog dodatka, ako ih ima, biée koncentrisa-
ni u siromasnim i osetljivim domacinstvima (u kojima fi-
nansijski transferi prave vaznu razliku) (Okvir 5.1). Stoga
postoji potencijal za povecanje efikasnosti time Sto ¢e se
roditeljski dodatak usmeravati ka siromasSnim i osetlji-
vim domacinstvima, a oslobodeni resursi koristili bi se za
pracenje siromasne i osetljive dece tokom celog njihovog
Zivotnog ciklusa kako bi se podrzala akumulacija ljudskog
kapitala. Neki od ovih resursa takode bi se mogli raspo-
rediti za jacanje drugih, efikasnijih pronatalnih politika,
poput pomaganja zenama da kombinuju posao sa formi-
ranjem porodice ili pruzanja usluga nege dece i redovnih
finansijskih transfera tokom ranog detinjstva.

Osim zbog ogranicenih budzeta, nedostaci u obu-
hvatu socijalne pomo¢i mogu nastati zhog zastare-
lih i netransparentnih kriterijuma za ostvarivanje
prava te zbhog slabosti u pruzanju usluga. Novcana
socijalna pomo¢, glavni program usmeren na siromastvo,
ima nekoliko nedostataka. Prvo, op$ti nedostatak podataka

Okvir 5.1 Pronatalna politika — $ta nam govore dokazi?

Niske stope nataliteta ne odrazavaju nuzno preferencije stanovniStva — u zemljama sa vrlo niskom stopom nataliteta
cesto postoji raskorak izmedu teznji za plodnoSéu u mladosti i stvarne plodnosti kasnije u Zivotu. To pokazuje da postoje
konkretne prepreke — bilo da su one aspiracione, psiholoSke, vrednosne ili finansijske — za ostvarivanje porodicnih
tezniji, Sto stvara dodatni prostor za intervencije u politikama. Neki od prepreka, kao Sto su uslovi na trziStu rada ili poli-
ticka nestabilnost, prevazilaze direktnu sferu porodic¢ne politike. Politike koje su direktno vezane za fertilitet uglavnom se
svrstavaju u tri kategorije: finansijski transferi, usluge nege deteta i politike roditeljskog odsustva. Roditeljski dodatak u
Srhiji spada u prvu kategoriju.

Dokazi iz drugih zemalja sugeriSu da roditeljski dodatak u Srbiji ne predstavlja optimalnu politiku za postizanje ciljeva
nataliteta i da podrazumeva neodrZzivo visoke fiskalne troSkove. Empirijska istraZivanja pokazuju da finansijski podsticaji
imaju sasvim skroman uticaj na ukupni fertilitet. Oni mogu snaznije uticati na domacinstva sa niskim prihodima kojima
javni transfer predstavlja veci podsticaj (u odnosu na sopstvene prihode), Sto pomera udeo rodenih i dece ka socijal-
no-ekonomski ugrozenim grupama. Dokazi o uticaju ,dodataka za bebe” na fertilitet, kakav je roditeljski dodatak u Srhiji,
sugeriSu da se oni mogu znatajno razlikovati u zavisnosti od konteksta, ali da su uglavnom manje efikasni od redovnih
finansijskih transfera tokom detinjstva. Nasuprot tome, fiskalni troSkovi takvih naknada po dodatnom detetu univerzalno
su vrlo visoki.

S druge strane, pomaganje Zenama da kombinuju posao sa osnivanjem porodice predstavljalo je kljuénu meru u svim
zemljama koje su postigle ponovni rast stope nataliteta. Izgleda da najveci uticaj imaju redovni finansijski transferi tokom
usluga predSkolskog obrazovanja za decu mladu od tri godine. ProduZeno roditeljsko odsustvo ima ogranicenije efekte i
moze stvoriti kompromis sa u¢eSéem Zena na trziStu rada. Primer Islanda pokazuje da paketi politika koji se fokusiraju na
zajednicko roditeljsko odsustvo i na proSireni obuhvat nege dece mogu povecati stope nataliteta i istovremeno podstaci
veliko uceSce Zena na trziStu rada.

Izvor: Sobotka, T., A. Matysiak, i Z. Brzozowska 2019,i Bussolo, M., J. Koettl, i E. Sinnott 2015.




o0 korisnicima i radnicima na predmetima, kao i ograniceni
sistemi pracenja i evaluacije, predstavljaju glavnu smet-
nju za poboljSanje sprovodenja programa. Drugo, svest o
novéanoj socijalnoj pomodi i de¢ijem dodatku je velika, ali
znatan deo siromasne populacije veruje da nema pravo na
te nadoknade; do toga mozZda dolazi zbog obmanjujucih
informacija. Trece, visok stepen diskrecije u terenskim ak-
tivnostima, informisanju i proceni slu¢ajeva od strane sluz-
benika u predmetima dovodi do netransparentnih procesa,
jer mehanizmi odgovornosti uglavnom nisu uspostavljeni. |
tetvrto, postupak za prijavljivanje je stariji od jedne dece-
nije i povezan je sa podzakonskim aktom koji je pripremljen
u vreme vazenja prethodnog zakona o socijalnog zastiti.

Diskrecija u odredivanju de facto prava za novéanu
socijalnu pomo¢é dovedi do rizika od velikih gresa-
ka u iskljucivanju odredenih lica. lako pruzaju zasti-
tu ,svim osetljivim licima”, zakonske definicije ostavljaju
mogucnost Sirokog tumacenja koja u osnovi daju znacajnu
moc¢ odludivanja pojedinacnim radnicima na predmetu.
Propisi predvidaju da zarade, prihodi i imovina, kao i radna
sposobnost treba da odluce o ispunjavanju uslova domacin-
stva. Propisi, medutim, ne objaSnjavaju kako bi vlasni$tvo
nad imovinom trebalo da uti¢e na ispunjavanje uslova.858
Izgleda da je najveci broj domacinstava iskljuéen zbog po-
sedovanja zemlje. Domacinstva koja su siromas$na po pri-
hodima mogu posedovati viSe zemlje od dozvoljenog limita
koji je definisan za novéanu socijalnu pomoc, ali parcele ze-
mljiSta se ¢esto ne mogu produktivno koristiti (lo$ kvalitet,
udaljena lokacija, otezan pristup, npr. nepostojanje putne
infrastrukture, nereSena pitanja vlasniStva ili nasledstva
itd.).8” Ova ogranitenja ¢e verovatno biti obavezujuca za
osetljiva domacdinstva u ruralnim sredinama.

Informacioni sistem socijalne zastite poboljSan je
poslednjih godina, ali treba uloZiti dodatne napore
u njegov razvej. Informacioni sistem socijalne zatite
pokriva sva prava predvidena Zakonom o finansijskoj po-
dr3ci porodici sa decom (kao $to je deciji dodatak), dok je
informacioni sistem koji se tice prava na novéanu socijalnu

85 Ako porodica podnosioca zahteva ima automobil, na primer, centar za
socijalni rad treba da utvrdi njegovu vrednost i — ako je ta vrednost
iznad odredenog praga — da li je auto neophodan porodici podnosioca
zahteva za ispunjavanje osnovnih zivotnih potreba.

86 Svetska banka 2017.

81 Petrovic, M. 2011.

pomoc¢ i socijalne usluge kojim upravljaju centri za socijal-
ni rad trenutno u pripremi. zrada Registra socijalna karta
i Informacionog sistema socijalne zastite, Sto vlada tre-
nutno sprovodi, mogla bi da olak$a obuhvat, ali neée resiti
sve nedostatke u informacijama. Trebalo bi dalje snazno
razvijati kapacitete i poboljSane sisteme nadzora, zajedno
sa pripremom zakona koji nedostaju i azuriranjem postoje-
¢eg zakona kako bi sistem postao efikasniji. Takode, mogli
bi se dodatno analizirati i iskoristiti ve¢ postojec¢i podaci
kako bi se poboljSalo i olakSalo donoSenja odluka.

Kada je re¢ o zaposljavanju, aktivhe mere zaposlja-
vanja trebalo bi prilagoditi kako bi se radna snaga u
Srbiji bolje pripremila za promenu zahteva u pogledu
odredenih vestina. Aktivne mere zapoSljavanja i programi
za razvoj vestina i obuku trenutno nisu dovoljno iskoriséeni.
Kako trenutna kriza moZe dovesti do razlicitih kretanja trzi-
Sta rada u razli¢itim sektorima, to ¢e mozda stvoriti prilike
da se programi za razvoj veStina usmere prema vesStinama
koje ce biti potrebne u postpandemijskom svetu. Medutim,
programi ¢e morati pazljivo da se dizajniraju i primenjuju,
jer medunarodni dokazi pokazuju da pazljiv dizajn i cilja-
nje aktivnih mera zapoSljavanja imaju sustinski znacaj za
postizanje uticaja. Usluge trazenja posla, koje dominiraju
aktivnim merama zaposljavanja u Srbiji, jesu jeftine i mogu
biti efikasne, ali najbolje funkcioniSu kada su nedostaci u in-
formacijama i skupo pronalazenje adekvatnog posla glavna
ogranicenja u otvaranju radnih mesta. Subvencionisani pro-
grami rada uglavnom se bore sa stvaranjem odrzivog zapo-
Sljavanja. Programi obuke i razvoja vestina imaju znacajne
dugorotne posledice, ali samo kada su dizajnirani uzimajugi
u obzir potrebu za obukom na radnom mestu i specifitne za-
hteve za veStinama na trziStu rada.

Srbija bi imala koristi od razvijanja naprednog in-
formacionog sistema trzista rada koji bi mogao da
unapredi rad Nacionalna sluzbe za zapoSljavanje. NS/
prikuplja brojne podatke i poseduje savremeni informacioni
sistem za poslovne procese. Postojece informacije se, me-
dutim, nedovoljno koriste u procesu poboljSanja intervencija
na trzi$tu rada i u analizi stanja na tristu rada. Siri pogled
na podatke i informacije kojima NSZ upravlja, obogacen in-
formacijama iz spoljnih izvora, mogao bi da pobolj$a sisteme
pracenja i procene NSZ i da omoguci bolje pracenje razvoja
trziSta rada i proaktivno prilagodavanje usluga.
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Povecanje produktivnosti radne snage i povecanje
broja zaposlenih ima sustinski znacaj za odrzivo
podizanje Zivotnog standarda i podrSku sve veéem
broju starijih esoba. Prilagodavanja u zdravstvu, dugo-
roénoj nezi i penzijskom sistemu bic¢e neophodna da bi se
pokrile potrebe sve starijeg stanovniStva. Ipak, na kraju,
sposobnost zbrinjavanja sve veceg broja starijih osoba za-
visi od povecéanja pristupa zaposlenju i od produktivnosti
ukupne radne snage kako bi se povecao nivo prosperiteta
koji ¢e se deliti izmedu generacija. To ¢e, pak, zahtevati
ulaganja u svu decu i mlade, uz napore da se produZi zdrav
radni vek odraslih te poveca njihova produktivnost i uéesce
na trziStu rada kroz celoZivotno ucenje.

BAVLJENJE
ENJA,
PRAVNOST]
VNOSTI ZA
ROCNOG
DERITETA

Politika ljudskog razveja treba frontalno da na-
padne nepravdu u vezi sa prilikama da sva deca i
odrasli ostvare svoj puni produktivni potencijal.
Vazece politike imaju za cilj podsticanje nataliteta, a sa-
mim tim i usporavanje pada stope zavisnosti od starosti
tokom vremena. Buduci da domacinstva sa nizim prihodi-
ma imaju tendenciju ka veéim stopama nataliteta (i veca je
verovatnoca da ¢e odgovoriti na finansijske podsticaje za
planiranje porodice), novi ucesnici na trzistu rada sve ce
teSce dolaziti iz siromasnih i osetljivih sredina. Zbog toga
politike povecanja nataliteta, bez investicija kojima se deci
iz svih sredina pruZaju dobre mogucénosti za obrazovanje
(od ranog detinjstva do visokog obrazovanja), obezbeduje
efikasna i pristupacna zdravstvena zastita i pruza podrska
domacinstvima koja se suotavaju sa problemima kroz do-
bre usluge socijalne nege, mozda nece uspeti da povecaju
produktivnost i ispune trostruki izazov u pogledu starenja,
ravnopravnosti i produktivnosti.
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Posto ima ogranicene fiskalne resurse, Srhija treba
da da prioritet potrosnji na ljudski razvoj, obezbe-
divanju dugoroéne odrZivesti finansiranja progra-
ma i pobolj$anju delotvornosti i efikasnosti usluga.
U poredenju sa sliénim zemljama iz EU, Srbija manje ulaze
u sektore ljudskog razvoja (sa znacajnim izuzetkom penzi-
ja). lako ¢e kriza izazvana pandemijom kovida-19 oteZati
povecanje potro$nje, bice neophodno da se barem zasti-
te trenutni nivoi rashoda u ljudskom razvoju i da najveci
prioritet da zatvaranju raskoraka u jednakosti. Da bi se to
postiglo, biée potrebne reforme za efikasnije upravljanje
postojec¢im resursima i ispravljanje obrazaca potrosnje
koji stvaraju neefikasnost i ugrozavaju odrzivost. Ovo dru-
g0 posebno zabrinjava u oblasti socijalne zastite, gde ce
potroSnja na penzije i kategorijske programe, ako se ne
proverava, istisnuti druge oblike potroSnje. Rana interven-
cija ¢e, u razlicitim sektorima, pomoci da se izbegne skupi
korektivni tretman, bilo da se radi o ulaganju u predSkolsko
obrazovanje i vaspitanje, preventivnim merama za reSava-
nje nezaraznih bolesti ili uslugama socijalne zastite.

Sledeci odeljci detaljnije rezimiraju éetiri kritic-
na praveca politike: prilagoditi sisteme ljudskog razvoja
promenljivoj demografiji; zatvoriti praznine u jednakosti;
zastititi potroSnju za ljudski razvoj i osigurati njegovu
odrZivost; povecati efikasnost pruzanja usluga. Detaljniji
predlozi politika navode se u sektorskim beleSkama na ko-
jima se zasniva ovaj izvesta;.

Prilagodavanje promenljivoj
demografiji

Da bi pomogli jaéanju ekonomskog rasta i upravlja-
nju sve vecim stopama starosne zavisnosti, ljudi mo-
raju imati pristup veéem izhoru zaposlenja i boljim
zaposlenjima. Ishodi na trziStu rada uglavnom zavise od
otvaranja privatnih radnih mesta. Medutim, politike ljudskog
razvoja su kljucne kako bi se radnicima pruzile sveobuhvat-
ne i relevantne vestine i osiguralo da radnici ispunjavaju sve
sofisticiranije potrebe trziSta rada. U Srbiji to podrazumeva
povecanje pristupa predSkolskom obrazovanju, ukupan kva-
litet osnovnog i srednjeg obrazovanja, azuriranje nastavnih
planova i programa kako bi se fokusirali na transverzalne

savremene vestine (tj. digitalne i socio-ekonomske vesti-
ne) i povecanje kapaciteta Skola u siromadnim sredinama.
Saradnja izmedu privatnog sektora, Skola, ucenika i obra-
zovnih ustanova (i na nivou srednjeg i visokog tehnickog i
struénog obrazovanja i osposobljavanja i na nivou opSteg
visokog obrazovanja) takode je neophodna kako bi se podi-
gla relevantnost obrazovanja na trziStu rada. Na viSem nivou
obrazovanja, pristupi zasnovani na rezultatima mogu pomoci
da se paznja usmeri na relevantnost za trziSte rada. Druge
socijalne politike, ukljuéujuéi dostupnost dugotrajne nege i
predskolsko obrazovanje, mogu pomodi da se smanji opte-
recenje neplacenog rada u porodici, naro€ito za Zene, i da
se oslobodi vreme za aktivno uceSée u placenim aktivnosti-
ma. Uz to, dobro osmiSljene aktivne politike zapoSljavanija,
zasnovane na dobroj praksi, podrzavaju prekvalifikaciju i
pristup za osetljive grupe.

Takode ée hiti potrebne politike koje povecavaju
produktivni radni vek i smanjuju prevremeno pen-
zionisanje. Pokazalo se da politike socijalnih ulaganja kao
Sto su obrazovanje i inicijative za celoZivotno ucenje, aktivne
politike zapoSljavanja te usluge socijalne zastite za porodice,
osobe sa invaliditetom, socijalno iskljucene i starije osobe,
koje Zzenama u radnom dobu smanjuju teret brige, imaju po-
zitivan uticaj na starosnu granicu za odlazak u penziju, mada
u manjoj meri nego zakonom propisani zahtevi u pogledu
starosti.® Ostali alati politike za povecanje produktivnog
radnog veka, poput politike aktivnog starenja ili psihologije i
upravljanja krajem karijere, tek se promaljaju u Srhiji. Pored
toga, uprkos vaznoj reviziji penzijskog sistema iz 2014. go-
dine, brojna zanimanja i dalje uZivaju posebne uslove koji
omogucavaju vrlo rano penzionisanje. Dodatne mere politike
poput zdravstvene zaStite usmerene na starije radnike ili
mogucénosti kombinovanja penzija i posla takode su potreb-
ne kako bi se radnicima pomoglo da odrze produktivnost i
kako bi dobili podsticaj da kasnije odlaze u penziju.8®

Srbija hitno mora da razvije sveobuhvatne strate-
gije za efikasnije suo¢avanje sa zdravstvenim op-
terecenjem povezanim sa nezaraznim bolestima,
pa i medu decom i mladima. Pored direktnih pozitivnih

88  Kati Kuitto, K., i J. Helmdag 2021.
89 Jakovljevic M., Jovanovic M., Milovanovic 0., Radevic S. 2020.



efekata blagostanja na radno sposobno stanovniStvo i sta-
rije osobe, zdravije starije stanovni$tvo pomoci ¢e da se
poveca ukupna produktivnost kroz duzi radni vek i smanje
troSkovi za zdravstvo i negu. To bi zahtevalo da se uloZe
znatno Siri napori u prevenciju i promociju zdravlja kako
bi se dodatno unapredilo osnovno zdravstveno osiguranje
za majke i decu i kako bi se zdravstvo viSe fokusiralo na
nezarazne bolesti. Pristupi koji pomazu ljudima da izbegnu
razvoj bolesti (primarna prevencija) i komplikacije od bo-
lesti (sekundarna prevencija) pokazali su se isplativim u
reSavanju pitanja nezaraznih bolesti u Zapadnoj Evropi.®°
Treba jacati preventivnu ulogu domova zdravlja u ranom
otkrivanju nezaraznih bolesti (kao Sto su rak, dijabetes,
hipertenzija i druge kardiovaskularne bolesti, mental-
no zdravlje i gojaznost medu decom) i upravljanju njima.
Srbija je nedavno pripremila azuriranu sveobuhvatnu stra-
tegiju za borbu protiv raka, a sliéni koraci moraju se predu-
zeti i za druge nezarazne bolesti.

Starijem stanovnistvu biée potrebni dodatni izve-
ri osiguranja prihoda, koji prevazilaze mogucénosti
sadasnjeg penzijskog sistema. Skorasnji i privremeni
period poboljSanih finansija u penzijskom sistemima malo
je ucinio da preokrene pad obuhvata i adekvatnosti penzij-
skih naknada. O¢ekuje se da ¢e se pad nastaviti. | penzijska
reforma i intervencije u socijalnoj pomoci potrebne su da
bi se pokrilo pitanje osetljivosti starijih osoba. Na primer,
Srbija bi mogla da razmotri uvodenje ,socijalne penzije”
testirane na siromastvo za starije osobe ili obezbedivanje
penzije namenjene ruralnim (neurbanim) geografskim po-
drugjima sa koncentrisanim visokim nivoom siromastva.
Mozda bi ove naknade bile efikasniji instrument od sadas-
njih penzija poljoprivrednika, koje de facto funkcioniSu kao
socijalna penzija.

Sirenje pristupacnih opcija za dugoroénu negu tre-
balo bi da postane prioritet. Nedostatak formalne du-
gorocne nege direktno utice na dobrobit starih i doprinosi
niskim stopama uceS¢a Zena na trziStu rada. Potencijalna
potraznja za uslugama dugorone nege eksponencijalno
raste sa godinama i koncentrisana je na osobe starije od
80 godina. Pored pobolj$anja zdravlja u starijoj populaciji,

90 Bussolo, M., J. Koettl, i E. Sinnott 2015.

Srbija ée morati da se odmakne i od sadasnjeg pristupa u
kome su usluge dugorotnog stambenog zbrinjavanja fra-
gmentirane, pruzaju se u vrlo ograni¢enom obimu i nisu po-
vezane sa zdravstvenom politikom. Potreban je integrisani
pristup da bi se poboljSali dostupnost i kvalitet dugorocne
nege, uz fokus na proSirenje javnih i privatnih usluga, dok
se istovremeno podrzavaju radnici u neformalnoj zastiti
(Cesto €lanovi porodice). Planiranje ljudskih resursa ta-
kode treba da obezbedi dovoljno kvalifikovane kadrove (za
formalno pruzanje usluga) i obuku za neformalne radnike
koji pruzaju uslugu nege.

PremosScavanje jazova u pravi¢noj
raspodeli mogucnosti

Premosc¢avanje jazova u pravicnoj raspodeli mo-
gucnosti ima sustinski znacaj za povecanje uku-
pnog rasta produktivnesti. S obzirom na brzo starenje
stanovniStva, svako dete treba da se razvije u produktivnog
¢tlana drustva. Srbija se mora pozabaviti neravnotezom u
obrazovanju i zdravstvenim ishodima i mora da zastiti
ugrozene od udara. Pronatalna politika Srbije, ako bude
delotvorna, verovatno ¢e povecati broj dece iz ekonom-
ski najugrozenijih krajeva u odnosu na imucnije porodice.
Trenutno je veca verovatnoca da ¢e ova deca, u odnosu na
decu iz bogatijih sredina, imati lo§ uspeh u Skoli, da ¢e rano
napustiti Skolu i da ¢e se suogiti sa ogranitenim moguéno-
stima na trziStu rada. Pruzanje prilagodene podrSke ovoj
deci i ulaganja u ljudski razvoj kako bi se povecale njihove
mogucnosti da doprinesu zapoS$ljavanju i rastu produktiv-
nosti stoga ima suStinski znacaj. Iz ove perspektive posma-
trano, trenutno postoji hitna potreba da se identifikuje i
nadoknadi vreme nastave izgubljeno zbog pandemije kovi-
da-19, koja je dodatno proSirila postojece jazove u obrazo-
vanju. Sliéno tome, iako su razlike u obrazovanju i zdravlju
izmedu romske populacije i drugih grupa u nepovoljnom
polozaju smanjene, znacajna odstupanja i dalje zahtevaju
stalnu paznju.

Pristup kvalitetnom preds$kolskom vaspitanju i
obrazovanju treba dalje Siriti i treba razvijati poli-
tike za podsticanje upisa dece iz siromasnih i oset-
ljivih okruzenja. Vladina politika s pravom naglasava
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pristup predSkolskom vaspitanju i obrazovanju kao kljucni
prioritet politike, ali su potrebne reforme da bi se poveéao
pristup kvalitetnom predSkolskom obrazovanju, posebno
za najugrozenije na lokalnom nivou. Trebalo bi povedati
ponudu usluga predSkolskog obrazovanja u privatnom sek-
toru kako bi se popunila ova praznina, uz uvodenje novog
nastavnog plana i programa u privatne predSkolske usta-
nove. Pristup nije isto $to i koriS¢enje, a politike takode
moraju podsticati porodice da Salju decu u predSkolske
ustanove. Da bi se povecéalo koriSéenje i iskoristilo trziste
privatnih usluga, ve¢ su uvedeni vauceri u Beogradu, NiSu
i Kragujeveu, gde je takav pristup doveo do veéeg broja
upisanih. Za dalje povecanje potrebno je paZljivo pilotiranje
kako bi se testirali efekti u ruralnim podrucjima i osigu-
rala efikasnost modela kada se zasniva na pazljivom pro-
racunu ekonomskih troSkova i sa ugradenim elementima
pravicnosti, tj. sa davanjem prednosti porodicama nizeg
socio-ekonomskog statusa.

U visokom obrazovanju treba razmotriti dodatne
mehanizme za podr$ku studentima nizeg socio-eko-
nomskog statusa. Trenutni sistem prijema nije naklonjen
studentima nizeg socio-ekonomskog statusa. To bi podrazu-
mevalo da se u proces prijema studenata ukljuci razmatranje
pravitnosti, kao cilj univerziteta, i da se to odrazi u samom
postupku prijema, da se reformiSu studentski krediti i drugi
mehanizmi finansijske podrke te da se uspostave razligiti
oblici podr3ke studentima kao $to su informacije o izboru
studija i profesionalnim ishodima, savetovanje u karijeri i
psiholo3ka i zdravstvena podrSka.

Treba poboljSati obuhvat siromasnih programima
socijalne pomo¢éi. Samo polovina domacinstava koja Zive
ispod apsolutne granice siroma$tva obuhvacena je progra-
mima socijalne pomo¢i. Da bi socijalna pomo¢ efikasnije
reSavala pitanje siromastva, trebalo bi proSiriti kriterijume
za ostvarivanje prava kako bi se povecao pristupa i smanjila
proizvoljnost te poboljSati dopiranje do najmarginalizovanijih
grupa, sa posebnim fokusom na ruralna podru¢ja i domacin-
stva sa decom, od kojih mnoga i dalje nisu obuhvacena.

PotroSnja na socijalnu pomoé¢ takode treba da
bude rebalansirana prema programima usmerenim
na smanjenje siromastva. Vlada bi mogla da razmotri

preusmeravanje resursa ka programima koji podrazume-
vaju proveru imovinskog stanja (novéana socijalna pomo¢
i deciji dodatak) kako bi pruZila veéu zaStitu siromaSnim i
osetljivim kategorijama. Alternativno bi se u kategorijske
programe mogla uvesti komponenta koja podrazumeva
proveru imovinskog stanja. Ovo bi bilo posebno hitno za
roditeljski dodatak, jer su nedavne promene ovog progra-
ma dovele do nivoa potro3nje koji ¢e vremenom ugroziti
odrZivost ukupnog finansiranja socijalne pomoci.

Pronatalne politike treba da predu na integrisanu i
sveobuhvatnu podrSku deci iz siromasnih i osetljivih
sredina tokom detinjstva i mladosti. Krajnji cilj ne bi
trebalo da bude radanje veceg broja dece, ve¢ podsticanje
razvoja zdravih, obrazovanih i produktivnih ¢lanova drustva.
Otuda novéana davanja treba da prati integrisana i sveobu-
hvatna podrSka siromasnoj i osetljivoj deci kroz podrSku u
vidu socijalne pomoci, efikasnih usluga socijalne zastite i
ciljane obrazovne i zdravstvene politike kako bi se osiguralo
da svako dete ostvari svoj pun produktivni potencijal. Ove
politike bi povecale troSkove, ali bi deo finansijskih sredsta-
va mogao proizaci iz strateSkog koriScenja resursa koji su
trenutno namenjeni roditeljskom dodatku. U domadinstvima
srednje i viSe klase naknada verovatno nece uticati na nji-
hove odluke o natalitetu te ¢e ova domacinstva mozda imati
viSe koristi od drugih vrsta politika, kao Sto su pristup dnev-
noj nezi i obrazovanje u ranom detinjstvu.

Aktivhe mere zaposljavanja predstavljaju poten-
cijalno, ali nedovoljno iskoriséeno sredstvo za re-
Savanje visoke nezaposlenosti i neaktivnosti medu
osetljivim i siromasSnim radnicima i za smanjenje
razlika u veStinama na trziStu rada. PotroSnja na
aktivne mere zapoSljavanja je mala u odnosu na meduna-
rodne standarde i potrebe Srbije. Pre poveéanja, medutim,
potrebno je viSe informacija da bi se procenilo koje su in-
tervencije najefikasnije. To ukazuje na hitnu potrebu da se
dodatno povecaju kapaciteti za pracenje i procenu i da se
iskoriste postojece informacije koje je Nacionalna sluzba
za zapoSljavanje prikupila u ove svrhe. Fleksibilnost prila-
godavanja intervencija zasnovanih na dokazima i nabavka
usluga spoljnih pruzalaca usluga za kurseve poboljSala bi
efikasnost i relevantnost programa trziSta rada koje nudi
Nacionalna sluzba za zapoSljavanje.



Zastititi potrosnju za ljudski razvoj
i osigurati njenu odrzZivost

U periodu naken pandemije bi¢e vaino da se zau-
stavi trend smanjenja potro$nje za ljudski razvoj i
da se, ako je moguée, ta potrosnja povecéa. Potrodnja
u sektorima ljudskog razvoja opada u trenutku kada su po-
trebna veca i bolja ulaganja, a sada je niska u poredenju sa
potroSnjom u veéini zemalja EU. lako povecanje efikasnosti
moze dovesti do boljih ishoda ljudskog razvoja, postoji gra-
nica u pogledu onoga $to moze postici efikasno$cu. Stoga
¢e biti vazno da se zaustavi trend smanjenja potro$nje za
ljudski razvoj i da se taj trend preokrene, ako je moguce.

Odabrani programi koji ugrozavaju odrZivost tros-
kova za ljudski razvej moraée da budu revidirani.
Postoje dve naroCito velike stavke potroSnje koje, ako se
njima ne pozabavi, mogu uticati na sposobnost troSenja na
druge, vazne programe: roditeljski dodatak i isplata penzija.

Prema postojecim parametrima, izdaci za roditelj-
ski dodatak i dalje ée rasti i potencijalno mogu
potisnuti potro$nju na druge vaZne programe so-
cijalne pomoéi. Roditeljski dodatak je proSiren 2018.
godine, ali verovatno nece znacajno povecati ukupnu stopu
nataliteta. Rashodi vezani za roditeljski dodatak eksponen-
cijalno ¢e rasti ako se zadrZi trenutni format, iscrpljivace
fiskalne resurse i potencijalno ¢e potiskivati druge progra-
me socijalne pomodéi. Da bi izbegla ovaj scenario i postigla
ciljeve, Srbija bi trebalo da se usmeri na politike koje bolje
targetiraju ugrozenu decu uz finansijsku pomoc i efikasnije
utiéu na natalitet.

Penzijski sistem koji podrazumeva plaéanje penzija
iz tekucih prihoda (pay-as-you-go) suocava se sa
sve vecim fiskalnim pritiscima i morace da prila-
godi parametre i da se trajno oslanja na budZetske
transfere kako bi pokrio svoj deficit. Penzijski sistem
gini ¢etvrtinu ukupne drzavne potroSnje i tri Cetvrtine
potroSnje na socijalnu zastitu. Za unapredenje odrzivosti
mogu se uzeti u obzir promene napametapa, poput formula
za valorizaciju ili starosne granice za odlazak u penziju.

Da bi zatvorila jazove u finansiranju, Vlada bi tako-
de trebalo da iskoristi spremnost javnosti da Ste-
di za penziju kroz promovisanje komplementarnih
Sema. | dobrovoljni penzijski planovi i penzijski programi
za odredene profesije relevantni su za one sa srednjim i vi-
Sim prihodima, ali su u Srhiji i dalje nerazvijeni, uprkos re-
lativno velikoj spremnosti da se Stedi za penziju. S obzirom
na poresku strukturu u zemlji, poreske olakSice verovatno
nece pruziti dovoljne podsticaje da proSire pokrice. Mere
poput automatskog upisa i pruzanja jasnih i dobro reguli-
sanih opcija za obveznike doprinosa mogle bi znacajno da
povecaju uceSce u dobrovoljnim penzijskim planovima, uz
malo dodatnih troSkova za Vladu.

Poveéanje efikasnosti potrosSnje

Bolje upravljanje resursima na regionalnom i lokal-
nom nivou pomodéi ée u reSavanju pitanja nejedna-
kosti i neefikasnosti. Regionalne i lokalne vlasti imaju
vazne upravljacke odgovornosti u sistemima ljudskog ra-
Zvoja, pa i u upravljanju pandemijom kovida-19, ali nisu
kao takve prepoznate u sadaSnjem upravljackom ili finan-
sijskom sistemu. Demografski izazovi i izazovi siromaStva
znacajno se razlikuju medu lokalnim subjektima, Sto govori
o vaznosti lokalnih reSenja. Kapaciteti za planiranje i spro-
vodenje se takode razlikuju, $to utice na upravljanje resur-
sima i ishode. Koordinacija unutar i izmedu sektora ljud-
skog razvoja Gesto je vrlo slaba, a proces donoSenja odluka
zasnovan na inputima smanjuje mogucénosti za delotvorno
upravljanje resursima. Formule finansiranja ne uzimaju u
obzir niske finansijske kapacitete lokalnih samouprava u
ugrozenijim zajednicama. Na primer, odgovor na kovid-19
uglavnom su primenjivale jedinice lokalne samouprave,
dok je delotvornost tog odgovora u velikoj meri zavisila
od lokalnih ljudskih i finansijskih kapaciteta, a ne od po-
treba.®"92 Decentralizovane upravljacke strukture pruzaju
preko potrebnu fleksibilnost, ali zahtevaju uspostavljanje
standarda i uvodenje mehanizama za poveéanje ukupne
odgovornosti na decentralizovanom nivou i jacanje unakr-
snog finansiranja i koordinacije.

91 Ujedinjene nacije Srbija 2020.
92 Kancelarija Ujedinjenih nacija za projektne usluge (UNOPS) 2020.
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Trebalo bi primeniti efikasnije upravljanje i proce-
se upravljanja zasnovane na rezultatima, pocevsi od
politika finansiranja. Na primer, na svim nivoima obra-
zovanja, javno finansiranje i dalje se zasniva na ostvarenim
troSkovima ulaznih parametara, odvojeno od institucional-
nih i lokalnih potreba, promenljive demografije i prioriteta
politike. Da bi preokrenula taj trend povecanja troSkova
ucenika, Srhija bi trebalo da se okrene novom mehanizmu
finansiranja zasnovanom na formulama za osnovne i sred-
nje Skole koji odrazava stvarne troSkove pruzanja usluga i
da stvori podsticaje za jedinice lokalne samouprave kako
bi konsolidovale odeljenja i Skole. Da bi podstakla inova-
cije i preduzetnicki pristup na univerzitetima i poboljSala
uskladivanje trziSta rada, Srbija bi u visokom obrazovanju
mogla da pokrene konkurentniji mehanizam finansiranja i
da podstakne interdisciplinarnu saradnju izmedu fakulte-
ta. Podsticaji zasnovani na u€inku pokrenuti su u sektoru
zdravstva kada su uvedeni placanje za bolnice u skladu sa
dijagnosticki srodnim grupama i varijabilni deo plaéanja u
primarnoj zdravstvenoj zastiti koji je uslovljen kvalitetom i
obuhvatom usluga. Medutim, odrzivost i uspeSnost takvih
mehanizama i dalje nisu stabilni.

U zdravstvenom sektoru, mreza za pruzanje usluga
i osnovni finansijski podsticaji moraju se pomeriti
od stacionarne nege prema novom modelu nege
(dnevne bolnice) i primarnoj zdravstvenoj zastiti.
To bi podrazumevalo nastavak i zavrSetak ve¢ zapocetih
reformi u finansiranju zdravstva, posebno u gore nave-
denim sistemima placanja pruzalaca usluga. Takode bi
bilo neophodno da se primene i sprovedu standardi za
smanjenje regionalnih razlika u kvalitetu i efikasnosti,
izmedu ostalog, putem optimizacije mreze zdravstvenih
ustanova, kako bi se bolje odgovorilo na potrebe stanov-
niStva, imajuéi u vidu demografske promene i tehnolo$ki
napredak u pruzanju nege.

Upravljanje zdravstvenom zastitom treba ojadati
uvodenjem integrisanog nadzora i nad javnim i nad
privatnim zdravstvenim sektorom, odnosno pruza-
ocima usluga. To zahteva analizu kako bi se razjasnile
uloge i odgovornosti razliditih aktera i zapoCeo razvoj
opcija za njihovo blize angazovanje i integraciju te kako
bi se istrazila sinergija i poboljSala efikasnost koriS¢enja

resursa. Nakon toga, dobro pripremljeni ugovori sa privat-
nim pruzaocima usluga pomogli bi da se smanje privatni
zdravstveni izdaci za pristup privatnim uslugama i da se
minimizira potencijal za dupliranje usluga.

Napredno i strateSko planiranje ljudskih resursa
za struénjake u sektorima ljudskog razvoja neop-
hodno je za zadovoljavanje promenljivih potreba za
vestinama. Nastavnici su najvazniji za pobolj$anje ishoda
ucenja, naro€ito za najugrozenije ucenike.% Potraznja za
transverzalnim i specijalizovanim veStinama i inovacijama
u nacinima pruzanja usluga (narocito digitalizacija), koja
brzo raste, zahteva stalno prilagodavanje znanja nastav-
nika i nastavnih metoda. Da bi se poboljSalo kontinuira-
no profesionalno usavrSavanje nastavnika, treba stvoriti
¢vrSée veze izmedu planiranja kontinuiranog profesional-
nog usavrsavanja, razvojnih planova Skola i opcija razvoja
kontinuiranog profesionalnog usavrSavanja zasnovanih na
potraznji. Rukovodioce $kola takode treba osnaziti i os-
posobiti za procenu i planiranje potreba za kontinuiranim
profesionalnim usavrSavanjem. PoboljSanja u upravljanju
zdravstvenom radnom snagom i strategiji su potrebna
kako bi se izbegao pad broja zdravstvenih radnika, zado-
voljile promenljive potrebe u pogledu specijalista, ponovo
uravnoteZio sistem prema primarnoj zdravstvenoj zastiti (a
ne prema holnickoj i kurativnoj nezi) te reSile regionalne
neravnoteze i deficiti. Povecana potraznja za radnicima za
dugorocnu negu zahtevace politike koje treba da pobolj$a-
ju zapoSljavanje, zadrZe kadrove i osiguraju prave kombi-
nacije vestina.®* Konacno, socijalne radnike treba osnaZiti
i obuctiti za primenu tehnika medusektorskog upravljanja
predmetima.

Kriterijume za ostvarivanje prava na programe so-
cijalne pomoci za koje se vrSi provera imovinskog
stanja treba azurirati kako bi se poboljSali pokri-
venost i prihvatanje medu siromas$nima. Novcana
socijalna pomo¢ i deciji dodatak treba da dopru do veceg
broja siromasnih tako $to ¢ée se ukloniti ili ublaziti neki
kriterijumi za ostvarivanje prava koji trenutno kaznjavaju
ranjive grupe. Na primer, kada je re¢ o novtanoj socijalnoj

93 (QECD 2018.
94 (QECD 2015.



pomoci, kriterijum vlasniStva nad zemljiStem ili kriterijum
veliGine stana za starije osobe mogu biti previse restrik-
tivni za seoska domadinstva. Sto se tice detijeg dodatka,
zahtevi u pogledu prihoda i imovine mogu se ublaziti; to bi
takode smanjilo samovolju u slu¢aju da radnici procenju-
ju nejasne potencijalne izvore prihoda kao $to su prihod
od poljoprivrede, nepokretna imovina koja nije zemlja i dr.
UopSteno govoreci, potrebne su jasnije smernice o ostvari-
vanju prava da bi se ogranicilo diskreciono pravo zaposle-
nih u proceni alternativnih izvora prihoda. Sinergija izmedu
socijalne pomodi i drugih sistema ljudskog razvoja takode
moze da se istrazZi: srednjorocno gledano, socijalna pomo¢
i usluge na trziStu rada mogu se integrisati uz intenzivniju
podrSku radno sposobnih korisnika novéane socijalne po-
moci iz Nacionalne sluzbe za zapoSljavanje.

Pandemija je Sirom sveta otkrila znacajne ranjivo-
sti i istakla kritiénu ulogu fleksibilnosti sistema
i njegove otpornosti na potrese u obezbedivanju
ukupne otpornosti. Moraju se izgraditi fleksibilni siste-
mi i sistemi reaktivni na potrese, zasnovani na sveobuhvat-
nim i visokofrekventnim informacionim sistemima i jasnim
mehanizmima isporuke. Ulaganje u digitalizaciju — infra-
strukturu, vestine i softver — moze pomogi da se postigne
fleksibilnost u odgovoru na buduée pandemije i poveca
ukupna efikasnost. Kako se ekonomija bude otvarala, hitno
treba zapoceti sa nadoknadivanjem izgubljenog vremena u
obrazovanju dece, preventivnom negom i drugim merama
koje dugorocno uti¢u na ljudski kapital, a koje su tokom
pandemije u znacajnoj meri bile zapostavljene.

Snazniji sistemi pracenja i evaluacije su neophod-
ni za donoSenje informisanih odluka o politikama,
podrsku decentralizovanom odluéivanju i pobolj$a-
nje pruzanja usluga i u normalnim vremenima i u
vreme kriza. Nedostatak sveobuhvatnog sistema zdrav-
stvenih podataka, ukljuujuci pouzdane podatke u realnom
vremenu o broju i profilu najugrozenije populacije, pokazao
se kao znaGajan nedostatak tokom pandemije kovida-19,
kada su bila potrebna brza prilagodavanja u ¢itavom siste-
mu. Nedostatak stabilnih i medusobno povezanih sistema
podataka o ljudskom razvoju takode predstavlja ogranice-
nje za Sirenje onlajn usluga i ponudu integrisane podrske u
svim sektorima. Slicno tome, informacioni sistem trzista
rada u Srbiji treba pretvoriti u napredniji sistem koji je ori-
jentisan prema klijentu. Bolji alati i procesi za pracenje i
evaluaciju u svim sektorima podrzali bi reforme u smislu
vece efikasnosti i veceg uticaja.
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